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Leistungsbeschreibung & Entgeltbestimmungen
fur Meine Welt IPTV der E-Werke Frastanz
(glltig ab 1. Marz 2023)

E-Werke IPTV Meine Welt

Meine Welt ist live Fernsehen lGber Set-Top-Box und Smart-TV Apps von Samsung, LG, Android-TV und
amazon fire tv.

Meine Welt unterwegs ist live Fernsehen tGber Smartphone, Tablet oder Browser. Browserbasiert fur PC und
Mac, native Applikationen fir Smartphones & Tablets

Meine Welt hat eine Funktion (Personlicher Videorekorder), in deren Rahmen eine Aufnahmefunktion fiir
lineare TV-Programme zur Verfligung gestellt wird. Damit kdnnen ausgewahlte TV-Inhalte aus dem Angebot
von Meine Welt fiir die Dauer von bis zu 7 Kalendertagen aufgenommen und wiedergegeben werden.
Auflerdem steht eine Aufnahmefunktion fiir bis zu 100 ausgewahlten Filmen und Sendungen zur Verfligung,
wovon max. 70h fur Inhalte der Sendergruppe RTL verwendet werden dirfen. Inhalte der Sendergruppe RTL
stehen fiir 12 Monate zur Verfiigung und werden danach automatisch aus den Aufnahmen geldscht, Inhalte
der Sendergruppe ProSiebenSat1Puls4 nach zwei Monaten.

E-Werke Frastanz ist berechtigt, das Leistungsangebot der Zusatzoption jederzeit zu verandern.

Uber 280 HD- und SD- Programme laut Programmliste. Premium EPG mit umfangreichen
Sendungsinformationen (nach Verfiigbarkeit) fir alle unterstiitzten Sender. Umfangreiche Suchfunktion mit
Autovervollstandigung und gruppierten Suchergebnissen fiir alle Endgerate.

Voraussetzung fur die Nutzung ist ein aktiver Internet Anschluss der E-Werke Frastanz. Die Nutzung ist
ausschlieBlich auf das WLAN-Netz von E-Werke Frastanz beschrankt. E-Werke Frastanz kann vor
Herstellung des Anschlusses vom Vertrag zurlicktreten, wenn ein Anschluss aus technischen,
wirtschaftlichen oder rechtlichen Griinden nicht erstellt werden kann. Ein Ricktritt hat schriftlich zu erfolgen.
Die Mindestvertragsdauer betragt 12 Monate.

Das Streaming fiir Meine Welt erfolgt derzeit in den Formaten HTTP Dynamic Streaming / Flash (SD & HD),
HTTP Live Streaming (SD & HD) und Smooth Streaming (SD & HD). Meine Welt bietet adaptives Streaming,
um auch bei schwankender Qualitat der Internet-Verbindung bzw. bei geringen verfiigbaren Bandbreiten
beim Endkunden eine ununterbrochene Nutzung des IPTV Service zu ermdglichen. Adaptive Bitrate Profile
in SD mit bis zu 3.000 kbps. Adaptive Bitrate Profile in HD mit bis zu 8.000 kbps. Pro Account werden drei
parallele Streams unterstitzt.

Beitrag IPTV Meine Welt € 18,60/ Monat
Meine Welt

Zusatzpakete

BasisHD Advanced inklusive
Premium HD € 8,90 / Monat
FamilyHD € 15,90 / Monat
Fremdsprachenpakete

Pink € 13,90 / Monat
Rai € 4,20 / Monat
Set-Top-Box € 3,90 / Monat
Zusatzliche Set-Top-Box € 3,90 / Monat

Seite 1 von 2



=\ E-WERKE

"<<FRASTANZ

Allgemeine Kosten

Arbeitsaufwand Techniker € 98,80 / Stunde
Fahrtspesen € 15,20
Rechnungsdoppel €
Spesen fiir 1. Mahnung €0,00
Spesen fir 2. Mahnung €8,00
Verzugszinsen It. Gesetz 4%
Bearbeitungsentgelt fur riickgewiesenen €10,00
Bankeinzug €0,00

Bearbeitungsentgelt fir manuelle Zuordnung

Kindigung

Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen und kann von beiden Parteien unter Einhaltung einer
Kindigungsfrist von einem Monat zum Ende eines jeden Kalendermonats schriftlich mit Unterschrift gekiindigt
werden, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist. Die Kiindigung des Vertrags betreffend die
Zurverfiigungstellung von Kabel-TV und Internet ist gleichzeitig die Kiindigung des Vertrages betreffend
Zusatzleistungen ,Meine Welt“. Fir die Kiindigung von Zusatzpaketen gelten diese Regelungen sinngemaf, soweit
sich aus diesen Bedingungen nichts anderes ergibt.

Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen und die Leistungsbeschreibung & Entgeltbestimmung IPTV Meine
Welt der Elektrizitatswerke Frastanz GmbH, Hauptmann-Frick-StraRe 3, 6820 Frastanz. Stand 01.03.2023.

Alle Preise in Euro inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer. Tarife sind gliltig ab 01.03.2023. Die Zahlungen haben
innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungslegung rein netto zu erfolgen. Der Teilnehmer haftet fiir sémtliche Schaden
aus ungenauer Bekanntgabe von Leitungen und sonstigen Einbauten in zu durchbrechenden Mauern. Voraussetzung
ist die technische Realisierbarkeit. Es besteht die Berechtigung zur unentgeltlichen Rechnung in Papierform.
Druckfehler und Anderungen vorbehalten.

Elektrizitatswerke Frastanz GmbH
Hauptmann-Frick-Strae 3
6820 Frastanz
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