Ab 15.5.2006 gelten geinderte Entgelte fiir alle ONE Kunden. Die im Folgenden
angefiihrten Entgelte treten fiir Vertrige, die ab 15.3.2005 geschlossen werden, mit
Vertragsschluss, fiir Vertrige, die davor geschlossen wurden, mit 15.5.2006 in Kraft, alle
tibrigen Entgeltbestimmungen bleiben unverindert aufrecht.

> Mahngebiihr pro Mahnung: € 7,--

> Riicklastspesen: Es werden die von der Bank in Rechnung gestellten Spesen sowie eine
Bearbeitungsgebiihr in der Hohe von € 2,-- in Rechnung gestellt.

> SIM-Entsperren nach Sperre wegen Zahlungsverzug: € 20,--
> SIM-Sperre auf Kundenwunsch (ausgenommen bei Diebstahl): € 5,—

> SIM-Entsperren auf Kundenwunsch (ausgenommen bei Diebstahl und
Zahlungsverzug): € 5,—

> SIM-Tausch ausgenommen bei Diebstahl/Defekt/SIM-Upgrade: € 20,--
> Wunschnummer: € 20,--
> Setzen/Aufhebung einer Rufumleitung tiber Service Team und ONE World: € 5,--

> Neuerliche Bekanntgabe PIN/PUK-Code (ausgenommen auf
www.one.at/kundenservice): € 5,--

> Sonderleistungen fiir Telefonbucheintrige: Eintrag in fettgedruckten Buchstaben:
€ 174,42 pro Jahr; zusitzliche Zeichen: € 0,444/Zeichen pro Jahr; Bearbeitungsgebiihr:
€ 5,-- pro Jahr.

> Besitzerwechsel: € 20,--



