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Entgeltbestimmung NeoTel Blizz Produkte 
 
 
Grundentgelte: 
NeoTel BlizzWeb 5 & Phone Internetanschluss – 5 Mbit down&up, flat1, 

naked2, 1 dyn. IP und Telefonanschluss 
42,90 Euro / Monat 

NeoTel BlizzWeb 10 & Phone Internetanschluss – 10 Mbit down&up, flat1, 
naked2, 2 dyn. IP und Telefonanschluss 

49,90 Euro / Monat 

NeoTel BlizzWeb 20 & Phone Internetanschluss – 20 Mbit down&up, flat1, 
naked2, 2 dyn. IP und Telefonanschluss 

77,90 Euro / Monat 

NeoTel BlizzWeb 5 Internetanschluss – 5 Mbit down&up, flat1, 
naked2, 1 dyn. IP 

34,90 Euro / Monat 

NeoTel BlizzWeb 10 Internetanschluss – 10 Mbit down&up, flat1, 
naked2, 2 dyn. IP 

41,90 Euro / Monat 

NeoTel BlizzWeb 20 Internetanschluss – 20 Mbit down&up, flat1, 
naked2, 2 dyn. IP 

69,90 Euro / Monat 

NeoTel Blizz Phone AddOn Telefonanschluss für blizznet-Kunden 9,90 Euro / Monat 
2 fixe IP-Adressen (Option für NeoTel 
BlizzWeb 5) 

1 fixe IP-Adresse ersetzt die dynamische IP-
Adresse plus 1 fixe IP-Adresse zusätzlich 

5,00 Euro / Monat 

2 fixe IP-Adressen (Option für NeoTel 
BlizzWeb 10 & NeoTel BlizzWeb 20) 

2 fixe IP-Adressen ersetzen die dynamischen 
IP-Adressen 

5,00 Euro / Monat 

 
 
 

  

Einmalige Entgelte: 
Anschluss & Aktivierung: bei Selbstinstallation 59,90 Euro 
Installation durch Techniker3: inkl. Gebühr für Anschluss & Aktivierung 159,90 Euro 
Rufnummernmitnahme:  29,90 Euro 
Neue Rufnummer:  0,0 
Zusätzliche nomadische Rufnummer:  0,0 
Telefonbucheintrag: Standard 0,0 
Telefonbuchzusatzeintrag: pro Zeichen (Buchstabe, Ziffer, Satz- und 

Leerzeichen) 
0,49 

Aktivierung der Option  
2 fixe IP-Adressen: 

 29,90 

Downgradegebühr: bei Umstieg auf ein billigeres Produkt 39,90 
Bearbeitungsgebühr Sperre: bei einer durch den Teilnehmer zu 

vertretenden Sperre 
29,90 

Bearbeitungsgebühr bei nicht 
durchgeführtem Einziehungsauftrag: 

 5,0 

                                                
1 Das zur Verfügung stehende Datenvolumen ist nicht limitiert. NeoTel behält sich im Sinne der Gleichberechtigung aller User vor, bei 
Transferraten, die die Netzintegrität gefährden (ab 100 GB pro Monat), die Geschwindigkeit der Verbindung zu drosseln oder sonstige 
geeignete Schritte zu unternehmen, um die Netzintegrität zu schützen. 
2 NeoTel bietet einen puren Internetanschluss („naked Internet“), der ausschließlich den Upstream von Daten in das Internet und den 
Downstream von Daten aus dem Internet umfasst. Weitere Funktionen oder Zusatzeinrichtungen wie z.B. Webspace, Firewalls, 
Mailadressen, Mailboxes etc. sind in den Produkten nicht enthalten. 
3 Entgelt bei Standardinstallation; Darüber hinaus gehende Installationsleistungen und oder zusätzliche Hardwarelieferungen vom 
Montageunternehmen werden vom Kunden mit diesem vereinbart und mit diesem verrechnet. 
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Minutenentgelte Österreich: 
Festnetz Freizeit: Mo - Fr 18:00 - 08:00; Sa, So und Feiertag 

0:00 - 24:00 
1,3 Cent 

Gratisminuten Festnetz Freizeit: 5 Stunden bzw. 300 Minuten ins 
österreichische Festnetz in der Freizeit pro 
Monat 

0,0 

Festnetz Geschäftszeit: Mo - Fr 08:00 - 18:00 4,5 Cent 
Netzintern: zu jedem NeoTel Telefonanschluss 0,0 
A1, bob, T-Mobile, One, Yess!, eety, 
tele.ring, Tele2: 

 17 Cent 

Hutchison 3G:  22 Cent 
 
 
 

Minutenentgelte Ausland: 
Zone 1 (Festnetz)  8 Cent 
Zone 2 (Festnetz)  19 Cent 
Zone 3 (Mobil)  28 Cent 
Zone 4 (Festnetz und Mobil)  45 Cent 
Zone 5 (Festnetz und Mobil)  95 Cent 
Satellitenverbindungen  9,90 Euro 
 
 
 

  

Wunschausland der Zonen 1, 2 u. 4: Minutenentgelte zu Festnetznummern des 
gewählten Landes 

- 35% 

Bei Auswahl eines Wunschauslandes werden die Minutenentgelte zu Festnetznummern des gewählten Landes um 
35% rabattiert. Das Wunschausland kann im LogIn-Bereich unter www.neotel.at ausgewählt und damit aktiviert 
werden. Das Wunschausland ist ab dem nächsten Monatsersten für zumindest ein Monat wirksam und kann 
monatlich mit Wirkung zum Ersten des Folgemonat geändert werden.  
 
 
 

  

Zone 1 (Festnetz): 
Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Gibraltar, Griechenland, Großbritannien, 
Irland, Italien, Kanada, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Polen, Portugal, 
Rumänien, San Marino, Schweden, Schweiz, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechien, Ungarn, USA, Zypern 
(Griechisch) 

Zone 2 (Festnetz):   
Albanien, Andorra, Bosnien und Herzegowina, Island, Kosovo, Kroatien, Mazedonien, Monaco, Montenegro, 
Russland, Serbien, Türkei, Ukraine, Zypern (Türkisch) 

Zone 3 (Mobilnetz): 
Albanien, Andorra, Belgien, Bosnien and Herzegowina, Dänemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, 
Gibraltar, Griechenland, Großbritannien, Irland, Island, Italien, Kosovo, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, 
Luxemburg, Malta, Mazedonien, Monaco, Montenegro, Niederlande, Norwegen, Polen, Portugal, Rumänien, 
Russland, Schweden, Schweiz, Serbien, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechien, Türkei, Ukraine, Ungarn, 
Zypern (Griechisch) 

Zone 4 (Fest- und Mobilnetz): 
Ägypten, Algerien, Amerikanisch Samoa, Angola, Anguilla, Antigua and Barbuda, Äquatorialguinea, Argentinien, 
Armenien, Aruba, Aserbaidschan, Äthiopien, Australien, Bahamas, Bahrain, Bangladesch, Barbados, Belize, Benin, 
Bermudas, Bhutan, Bolivien, Botswana, Brasilien, Brunei Darussalam, Burkina Faso, Burundi, Cayman Inseln, Chile, 
China, Costa Rica, Dominica, Dominikanische Republik, Ecuador, El Salvador, Elfenbeinküste, Französisch 
Polynesien, Gabun, Gambia, Georgien, Ghana, Guam, Guatemala, Guinea, Honduras, Hong Kong, Indien, 
Indonesien, Irak, Iran, Israel, Jamaika, Japan, Jemen, Jordanien, Jungferninseln (Brit.), Jungferninseln (US), 
Kambodscha, Kamerun, Kap Verde, Kasachstan, Kenia, Kirgisistan, Kolumbien, Kongo, Kuwait, Laos, Libanon, 

http://www.neotel.at
http://www.neotel.at


 Seite 3 von 3 
NeoTel Telefonservice GmbH & Co KG, Esterhazygasse 18a/15, A-1060 Wien, www.neotel.at, UID-Nr.: ATU62152324, FN: 270565s, Handelsgericht Wien, Firmensitz: 1060 Wien 

Macao, Madagaskar, Malawi, Malaysia, Marokko, Mauritius, Mikronesien, Moldawien, Moldawien (Transnistrien), 
Namibia, Neuseeland, Nicaragua, Niederländische Antillen, Niger, Nigeria, Nördliche Marianen, Pakistan, Panama, 
Paraguay, Peru, Philippinen, Puerto Rico, Ruanda, Sambia, Saudi Arabien, Senegal, Seychellen, Singapur, Sri 
Lanka, Südafrika, Sudan, Südkorea, Tadschikistan, Taiwan, Tansania, Thailand, Togo, Tschad, Tunesien, 
Turkmenistan, Turks- und Caicosinseln, Uganda, Uruguay, Usbekistan, Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate, 
Vietnam, Weißrussland, Zimbabwe 

Zone 5 (Fest- und Mobilnetz): 
Afghanistan, Antarktis, Ascension, Cookinseln, Demokratische Republik Kongo, Diego Garcia, Dschibuti, Eritrea, 
Falkland-Inseln, Färöer Inseln, Fidschi, Französisch-Guayana, Grenada, Grönland, Guadeloupe, Guinea-Bissau, 
Guyana, Haiti, Katar, Kiribati, Komoren, Kuba, Lesotho, Liberia, Libyen, Maldiven, Mali, Marshall Inseln, Martinique, 
Mauretanien, Mayotte, Mexiko, Mongolei, Montserrat, Mosambik, Myanmar, Nauru, Nepal, Neukaledonien, Niue, 
Nordkorea, Norfolkinsel, Oman, Osttimor, Palästina, Palau, Papua-Neuguinea, Reunion, Saint Helena, Saint Kitts 
and Nevis, Saint Lucia, Saint Pierre and Miquelon, Saint Vincent and Grenadinen, Salomonen, Samoa, Sao Tome 
and Principe, Sierra Leone, Somalia, Suriname, Swasiland, Syrien, Tokelau, Tonga, Trinidad and Tobago, Tuvalu, 
Vanuatu, Wallis and Futuna, Zentralafrikanische Republik 

 
 

Die Abrechnung der Telefontarife erfolgt nach 60/30 Taktung, d.h. alle Verbindungen bis zu 60 Sekunden 
werden auf eine volle Minute aufgerundet, ab der 61. Sekunde wird im 30-Sekunden-Takt abgerechnet. 
 
Alle Preisangaben in Euro bzw. Euro-Cent inklusive MWSt. 
 
Die Rechnungsstellung erfolgt zweimonatlich im nachhinein. Die Rechnung ist im LogIn-Bereich auf 
www.neotel.at abrufbar. Auf gesonderten Wunsch wird sie per Post zugesandt.  
 
Die Zahlung erfolgt ausschließlich im Bankeinzugsverfahren 14 Tage nach Rechnungslegung netto.  
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