initacs

Spezielle Entgelte der MITACS Telekomservice GmbH

Stand: 1.10.2006

Entgelt fiir Ricklastschrift EUR 7,50
Entgelt fiir nicht-eingeltste Lastschrift EUR 7,50
Entgelt fiir nicht-eingeléste Kreditkarten-Abbuchung EUR 7,50
Entgelt fir die erste Mahnung EUR 7,50
Entgelt fir jede weitere Mahnung je EUR 7,50
Auszahlung von Restguthaben EUR 7,50
Sperre des Zugangs (zB wegen Zahlungsverzug) EUR 30,00
Namenséanderung, Vertragsubertragung EUR 50,00
pro Rechnungskopie EUR 5,00
Alle Preise: inkl 20% MWst.

Wechsel der 1025-Freischaltung zu einem anderen Anbieter ohne Kiindigung bei EUR 30.00
MITACS bzw. innerhalb der Kiindigungsfrist, pro Rufnummer '
Wechsel der Preselection zu einem anderen Anbieter ohne Kiindigung bei EUR 30.00
MITACS bzw. innerhalb der Kindigungfrist, pro Rufnummer ’
Aufhebung der Preselection ohne Kundigung bei MITACS bzw. innerhalb der EUR 30,00

Kindigungfrist, pro Rufnummer

Aufbuchung von Einzahlungen vor Konto-Eingang:
(Verfugbarkeit ist Kundenabhéngig)

max. EUR 30,00

Bearbeitungsentgelt ,Trotz an MITACS ubermittelter Einzahlungsbestatigung

nicht durchgefihrte Zahlungen auf MITACS Konto bzw. Manipulierte EUR 180,00
Einzahlungen®
Bearbeitungsentgelt ,Durchgefihrte Selbstaufladung ohne an MITACS EUR 60,00

Ubermittelte Einzahlungsbestéatigung"

Alle Preise: inkl 20% MWSst.

Aufwendungen fur vom Kunden veranlasste bzw. nicht erforderliche Stérungsbehebungen werden

dem Kunden nach folgenden Stundensatzen verrechnet:

. . Stundensatz in Euro
Arbeitszeit (exkl. MWSt.)
Mo-Fr, wenn Werktag, 9-17 Uhr 88,00
Sonstige Zeiten 176,00

Wegzeiten gelten als Arbeitszeit. Bruchteile einer Arbeitsstunde werden auf volle Viertelstunden

gerundet.




