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1. TARIF ONE Plus 30
3

3

3

1.4. Roaming out 3

passives Roaming 3

aktives Roaming 3

1.5. Datenentgelte & Faxtarife 4

1.6. Produkte und Services 4

1.7. Sonstige Entgelte 5

1.8. Sonderentgelte Sprachtelefonie 5

2. ANHANG 6-9

1.1 Aktivierungsentgelt und Paketpreis
1.2. Paketinhalt pro Monat
1.3. Verbindungsentgelte
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PRICING DEFINITION: EURO RESIDENTIAL TARIFFS € inkl. Ust. (€ exkl. USt.)
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Einmaliges Aktivierungsentgelt 39,90 (33,250)

Monatliches Grundentgelt 0,00 (0,000)

Monatlicher Paketpreis 30,00 (25,000)
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Freiminuten in alle Netze 1

Freiminuten zu ONE (mobil) 1

Freiminuten ins Festnetz 1

inkludiertes Datenvolumen für WEB
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 charge/min EURO

Anrufe zu ONE (mobil) 1 0,15 (0,125)

Anrufe zum Festnetz national 1 0,15 (0,125)

Anrufe zu anderen Mobilbetreibern 1 0,15 (0,125)

Abfrage der ONE Sprachbox 1 0,15 (0,125)
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Versenden von SMS national 0,15 (0,125) pro SMS zu allen Mobilfunknetzen

Versenden von SMS international 0,30 (0,250) pro SMS zu allen Mobilfunknetzen

Empfangen von Bestätigungs SMS  0,15 (0,125) pro Nachricht; wie SMS im jeweiligen Tarifplan
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Internationale Zone 1 0,52 (0,433)

Internationale Zone 2 0,55 (0,458)

Internationale Zone 3 0,72 (0,600)

Internationale Zone 4 1,10 (0,917)

Internationale Zone 5 1,60 (1,333)

Immarsat B & M 1 4,70 (3,917)

Immarsat A 1 6,00 (5,000)
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Internationale Zone 1 0,52 (0,433)

Internationale Zone 2 0,55 (0,458)

Internationale Zone 3 0,72 (0,600)

Internationale Zone 4 1,10 (0,917)

Internationale Zone 5 1,60 (1,333)
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Roaming Aufschlag 25%

1... wird nur auf gesonderte Anforderung und 
      nach zusätzlicher Bonitätsprüfung freigeschaltet.
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1  … Nach Verbrauch der Freiminuten in alle Netze gelten die 
       Freiminuten zu ONE bzw.  ins Festnetz.

Taktung: Entgelte werden im 60/30 intervall abgerechnet: 
Pro Gespräch wird die erste Minute zur Gänze verrechnet danach jedes 
begonnene 30-Sekundenintervall.

1  … Entgelt nach Verbrauch aller Freiminuten

1 MB

EURO

200 Minuten

1000 Minuten

1000 Minuten
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PRICING DEFINITION: EURO RESIDENTIAL TARIFFS € inkl. Ust. (€ exkl. USt.)
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GPRS WEB 1 1,50 (1,250) pro MB Datenübertragung

GPRS WAP 1 0,15 (0,125) pro 10 KB Datenübertragung
1 … Abrechnungsintervall: WAP und WEB gerundet per 30 KB
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0,15 (0,125)

0,15 (0,125)

0,15 (0,125)

0,15 (0,125)

0,15 (0,125)

0,15 (0,125)

- - wie Ferngesprächsentgelte
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4,00 (3,333)

ONE Rückruf - - wird entsprechend den Sprachanrufen vergebührt

Fax-/Nachrichtentransfer aus der ONE Box Profi - - wird entsprechend den Sprachanrufen vergebührt

Einmaliges Aktivierungsentgelt 2 in ONE 0,00 (0,000)
alle Entgeltberechnungen auf der 2. Leitung 
basieren auf dem Tarifplan der 1. Leitung

Monatliches Grundentgelt 2 in ONE  4,00 (3,333)

5,45 (4,542)

Einmaliges Aktivierungsentgelt ONE Follow me 0,00 (0,000)

Monatliches Grundentgelt ONE Follow me  2,00 (1,667)

ONE Follow Me zu ONE   0,15 (0,125)

ONE Follow Me zum Festnetz   0,15 (0,125)

ONE Follow Me zu anderen Mobilbetreibern 0,15 (0,125)

Einmaliges Aktivierungsentgelt  ONE Filter 4,00 (3,333)

Monatliches Grundentgelt ONE Filter   2,00 (1,667)

0,10 (0,083)
pro Anruf; zur Einrichtung von ONE Follow me 
oder ONE Filter

ONE Cost Control Quick Check SMS 0,15 (0,125) pro erhaltener Nachricht

ONE Cost Control Anruf zu IVR (77 000) 0,15 (0,125) pro Anruf; interaktive Menüführung

ONE OFFICE Faxanrufe von ONE zu ONE 

ONE OFFICE Faxanrufe zum Festnetz

ONE OFFICE Datenanrufe zum Festnetz

Internationale Daten- & Faxanrufe

ONE OFFICE Datenanrufe zu anderen Mobilbetreibern

ONE OFFICE Faxanrufe zu anderen Mobilbetreibern

ONE OFFICE Datenanrufe von ONE zu ONE 

Professional Upgrade (ONE Box Profi und 2 in ONE)  

Monatliches Grundentgelt bei Upgrade ONE Box zu ONE Box Profi   

Anrufe zu ONE Extradienste Menü (77 555)
pro Anruf; zur Einrichtung von ONE Follow me oder ONE Filter
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PRICING DEFINITION: EURO RESIDENTIAL TARIFFS € inkl. Ust. (€ exkl. USt.)
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Rechnungskopie  2,00 (1,667)

Rechnungsduplikat 0,00 (0,000)

Einzelgesprächsliste 0,00 (0,000) pro Rechnung / Rufnummer; auf Anfrage

Erlagscheingebühr 2,20 (1,833)
pro Rechnungausgenommen TAKE ONE Abo, 
TAKE ONE Roaming easy € 2,20

Rücklastspesen wie Bank 
+ € 2,-

-

Es werden die von der Bank in Rechnung 
gestellten Spesen sowie eine Bearbeitungsgebühr 
in der Höhe von € 2,- in Rechnung 
gestellt.ausgenommen TAKE ONE Abo, 
TAKE ONE Roaming easy € 2,20

Mahngebühr 7,00 (5,833) pro Mahnung

5,00 (4,167)
Wird bei jedem Tarifwechsel und bei Aktivierung 
von optionalen Zusatzpaketen verrechnet.

Besitzerwechsel 20,00 (16,667)

Bearbeitungsgebühren für die Rückerstattung von Take 
ONE Restguthaben

15,00 (12,500) gemäß AGB Abschnitt III Punkt 4

Setzten/Aufheben einer Rufumleitung über Service 
Team und ONE World.

5,00 (4,167)

Neuerliche Bekanntgabe PIN/PUK-Code 5,00 (4,167) nicht auf www.one.at/kundenservice

Sonderleistungen für Telefonbucheinträge:    zusätzliche Zeichen 0,44 (0,370) Entgelt pro Zeichen pro Jahr
Eintrag in fettgedruckten Buchstaben 174,42 (145,350) Entgelt pro Jahr

Bearbeitungsgebühr 5,00 (4,167) Entgelt pro Jahr

SIM Tausch ausgenommen bei Diebstahl/Defekt/SIM-Upgrade 20,00 (16,667)

SIM-Sperre auf Kundenwunsch 5,00 (4,167) ausgenommen bei Diebstahl

SIM Entsperren 0,00 (0,000) falls SIM zuvor z.B. bei Verlust gesperrt wurde

SIM-Entsperren auf Kundenwunsch 5,00 (4,167) nicht bei Diebstahl oder Zahlungsverzug

SIM-Entsperren nach Sperre wegen Zahlungsverzug 20,00 (16,667)

Entsperren von preisgestützten ONE Handys im ersten 
Jahr nach Kauf

110,00 (91,667)
Voraussetzung dafür ist die vorherige Angabe Ihrer 
persönlichen Daten bzw. das Vorweisen der 
Kaufbestätigung

Entsperren von preisgestützten ONE Handys nach 
einem Jahr nach Kauf

40,00 (33,333)
Voraussetzung dafür ist die vorherige Angabe Ihrer 
persönlichen Daten bzw. das Vorweisen der 
Kaufbestätigung

Goldene Nummer  180,00 (150,000)

Wunschnummer  20,00 (16,667)

Information zur Rufnummernmitnahme 4,00 (3,333)

Portierungsentgelt 15,00 (12,500)

Der Vertrag beginnt mit Aktivierung des 
Anschlusses durch ONE, zum bekannt gegebenen 
Portierdatum erfolgt ein Rufnummernwechsel auf 
die portierte Rufnummer.
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Auskunftdienste 118xxx - - laut Tarifansage
Besondere Rufnummern (120; 123) 0,15 (0,125)

Euro-Notruf 112  0,00 (0,000)

Feuerwehr 122 0,00 (0,000)

Polizei 133  0,00 (0,000)

Ärtztenotdienst 141  0,00 (0,000)

Rettung 144  0,00 (0,000)

Andere Notrufnummern (128; 140; 142; 147) 0,00 (0,000)

Tonbandkundendienste 15xx 1 0,50 (0,417)

Kurzrufnummern 17xx 1 0,15 (0,125)

i-ONE Internetzugangsnummer (01 996 7797) 0,10 (0,083)

Private Netze (05 x) 1 0,15 (0,125)

Televoting (0667xx, 071xx) 1 0,50 (0,417)

Private Servicerufnummern (0720 xx) 0,20 (0,167)

Private Servicerufnummern (0730 xx) 0,30 (0,250)

Private Servicerufnummern (0740 xx) 0,40 (0,333)

Anrufe zu 0800xxx 1 0,00 (0,000) kostenlose Mehrwertdienste

Anrufe zu 0810xxx 1 0,10 (0,083)
geltende geregelte Tarifobergrenze 
für diesen Dienst

Anrufe zu 0820xxx 1 0,20 (0,167)
geltende geregelte Tarifobergrenze 
für diesen Dienst

Mehrwertdienste (0900x; 0830x) 1 - - lt. Tarifansage

Entgelt für Service Änderung

1   … Verfügbarkeit und Preis dieser Nummern hängt von anderen
        Betreibern ab und kann von ONE nicht garantiert werden.
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          PRICING DEFINITION: EURO RESIDENTIAL TARIFFS                                                                                         2. ANHANG
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Belgien 1

Deutschland 1

Dänemark 1

Finnland 1

Frankreich 1

Griechenland 1

Großbritannien 1

Irland 1

Italien 1

Liechtenstein 1

Luxemburg 1

Niederlande 1

Portugal 1

Schweden 1

Schweiz 1

Slowakische Republik 1

Slowenien 1

Spanien 1

Tschechische Republik 1

Ungarn 1

Andorra 376 2

Australien 61 2

Bahamas 1242 2

Bosnien-Herzegowina 387 2

Falkland-Inseln 500 2

Gibraltar 350 2

Island 354 2

Japan 81 2

Kanada 2

Kroatien 385 2

Lettland 371 2

Malta 356 2

Mexiko 52 2

Monaco 377 2

Neuseeland 64 2

Norwegen 47 2

Polen 48 2

Puerto Rico 1787 2

Republik Makedonien 389 2

San Marino 378 2

Serbien 381 2

Singapur 65 2

USA 1 2

Vatikanstaat 379 2

Albanien 3

Algerien 3

Armenien 3

Aserbaidschan 3

Bulgarien 3

Estland 3

Grönland 3

Hongkong 3

Israel 3

Litauen 3

Marokko 3

Moldawien 3

972

370

212

373

359

372

299

852

355

213, 215

374

994

1204, 1250, 1403, 
1416, 1418, 1506, 
1514, 1519, 1600, 
1604, 1613, 1705, 
1709, 1807, 1819, 
1867, 1902, 1905, 

386

34

420

36

351

46

41

421

39

423

352

31

33

30

44

353

32

49

45

358

Land Vorwahl Zone
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          PRICING DEFINITION: EURO RESIDENTIAL TARIFFS                                                                                         2. ANHANG

Land Vorwahl Zone

Palästina 3

Rumänien 3

Russland 3

Tunesien 3

Türkei 3

Ukraine 3

Weißrussland 3

Zypern 3

Amerikanisch Samoa 684 4

Bermuda 1441 4

Brasilien 55 4

Brunei 673 4

Chile 56 4

Dominikanische Republik 1809 4

Georgien 995 4

Ghana 233 4

Inmarsat 87 4

Jamaika 1876 4

Kasachstan 731, 732, 733 4

Kokos-Inseln 6722 4

Libyen 218 4

Macao 853 4

Malaysia 60 4

Oman 968 4

Republik Korea 82 4

Südafrika 27 4

Tadschikistan 7370, 7377, 
7379, 992

4

Taiwan 886 4

Usbekistan 998 4

Venezuela 58 4

Vereinigte Arabische Emirate 971 4

Weihnachtsinseln 6724 4

Afghanistan 5

Amerikanische Jungferninseln 5

Angola 5

Anguilla 5

Antarktis 5

Antigua und Barbuda 5

Argentinien 5

Aruba 5

Ascension 5

Bahrain 5

Bangladesch 5

Barbados 5

Belize 5

Benin 5

Bhutan 5

Bolivien 5

Botswana 5

Britische Jungferninseln 5

Burkina Faso 5

Burundi 5

Cayman-Inseln 5

China 5

Cook-Inseln 5

Costa Rica 5

Demokr. Volksrepublik Korea 5

Diego Garcia 5

Dominica 5

Dschibuti 5

Ecuador 5593

850

246

1767

253

1345

86

682

506

267

1284

226

257

501

229

975

591

247

973

880

1246

672

1268

54

297

93

1340

244

1264

90

380

375

357

970

40

7

216
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          PRICING DEFINITION: EURO RESIDENTIAL TARIFFS                                                                                         2. ANHANG

Land Vorwahl Zone

El Salvador 5

Elfenbeinküste 5

Eritrea 5

Fidschi 5

Französisch-Guayana 5

Französisch-Polynesien 5

Färöer 5

Gabun 5

Gambia 5

Grenada 5

Guadeloupe 5

Guam 5

Guatemala 5

Guinea 5

Guinea-Bissau 5

Guyana 5

Haiti 5

Honduras 5

Indien 5

Indonesien 5

Irak 5

Iran 5

Jemen 5

Jordanien 5

Kambodscha 5

Kamerun 5

Kapverden 5

Katar 5

Kenia 5

Kirgisien 5

Kiribati 5

Kolumbien 5

Kongo 5

Kongo Demokratische Republik 5

Kuba 5

Kuwait 5

Laos 5

Lesotho 5

Libanon 5

Liberia 5

Madagaskar 5

Malawi 5

Malediven 5

Mali 5

Marshallinseln 5

Martinique 5

Mauretanien 5

Mauritius 5

Mayotte 5

Midway-Inseln 5

Mikronesien 5

Mongolische Volksrepublik 5

Montserrat 5

Mosambik 5

Myanmar 5

Namibia 5

Nauru 5

Nepal 5

Neukaledonien 5

Nicaragua 5

Niederländische Antillen 5

Niger 5

505

599

227

264

674

977

687

976

1664

258

95

230

269

690

691

223

692

596

222

231

261

265

960

965

856

266

961

57

242

243

53

974

254

996

686

962

855

237

238

62

964

98

967

592

509

504

91

1671

502

224

245

241

220

1473

590

679

594

689

298

503

225

291
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          PRICING DEFINITION: EURO RESIDENTIAL TARIFFS                                                                                         2. ANHANG

Land Vorwahl Zone

Nigeria 5

Niue 5

Norfolk-Inseln 5

Nördliche Marianen 5

Ost Timor 5

Pakistan 5

Palau 5

Panama 5

Papua-Neuguinea 5

Paraguay 5

Peru 5

Philippinen 5

Reunion 5

Ruanda 5

Saint Kitts und Nevis 5

Saint Vincent und Grenadinen 5

Saint-Pierre und Miquelon 5

Salomonen 5

Sambia 5

Sao Tome und Principe 5

Saudi-Arabien 5

Senegal 5

Seychellen 5

Sierra Leone 5

Simbabwe 5

Somalia 5

Sri Lanka 5

St. Helena 5

St. Lucia 5

Sudan 5

Surinam 5

Swasiland 5

Syrien 5

Tansania 5

Thailand 5

Thuraya 5

Togo 5

Tonga 5

Trinidad und Tobago 5

Tschad 5

Turkmenistan 5

Turks- und Caicos-Inseln 5

Tuvalu 5

Uganda 5

Uruguay 5

Vanuatu 5

Vietnam 5

Wake-Inseln 5

Wallis und Futuna 5

Westsamoa 5

Zentralafrikanische Republik 5

Ägypten 5

Äquatorialguinea 5

Äthiopien 5

20

240

251

66

882

228

676

1868

685

236

681

235

993

678

84

1649

688

256

598

249

597

268

694

255

221

248

232

263

963

252

94

290

1758

677

260

239

966

250

1869

1784

508

595

51

63

262

92

680

507

675

683

6723

1670

670

234
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