Allgemeine Geschaftsbedingungen der
Firma MyPhone GmbH

Stand: 01.04.2007 Preselection

§1 Allgemein

(1) Die folgenden Allgemeinen Geschéftsbedingun@e€dB) gelten erganzend zum
Telekommunikationsgesetz (TKG 2003) fur die Erbuing von Sprach- und
Datentelekommunikationsleistungen, insbesonderefdmrie mittels Preselection und
Datenkommunikation mittels DSL, durch die Firma MgpiRe GmbH (im Folgenden MP) an den

Vertragspartner (im Folgenden: Teilnehmer).

(2)  Abweichende AGB des Teilnehmers gelten nur,nei® deren Geltung ausdricklich
anerkennt. Mitarbeiter von MP, die nicht die gelsehie Vertretung oder Prokura fur MP
innehaben, sind ohne besondere Vollmacht nichichégt, von den AGB abweichende

Regelungen zu treffen, sofern der Teilnehmer Kaanton der fehlenden Vollmacht hat.

82 Vertragsschluss / Laufzeit / Kindigung

(1) Jegliche Auftrage gelten erst als von MP anganen, wenn die Annahme bzw. die
Aufnahme der Leistung von MP durch gesonderte Erkig bestétigt wird. Insbesondere die
Unterschrift des Beraters auf dem schriftlichennidar oder die Bestatigung des Eingangs des
Auftrages per Internet stellen keine Annahme del$rdges durch MP dar. MP ist stets
berechtigt, vor einer Annahme die technische Védigeit der Leistung zu prufen und die
Annahme des Auftrages des Teilnehmers von eineit&sprufung und/oder Sicherheitsleistung
langstens binnen drei Tagen abhangig zu machepasdiven Ergebnis der Bonitatsprifung

erfolgt auch die Freischaltung.



(2) Die Vertragslaufzeit beginnt, sobald die Lemgfinach Freischaltung) fir den Kunden

verfugbar ist. Der Vertrag lauft, wenn nicht andegseinbart, auf unbestimmte Zeit.

(3) Soweit nicht besondere Tarifbedingungen, die éngere Kiindigungsfrist oder eine
Mindestlaufzeit beinhalten, entgegenstehen, kanwvddrag mit einer Frist von 4 Wochen zum
Monatsende gekundigt werden. Bei Preselection/D8értragen mit einer
Mindestvertragslaufzeit von 12 bzw. 24 Monaten gjifte automatische Verlangerung um
weitere 12 Monate. My Phone wird den Teilnehmehtagitig vor Ablauf der Zweimonatsfrist
auf die Kiindigung aufmerksam machen, widrigenfddéis Vertrag nicht automatisch verlangert

wird, sondern nach Ablauf der vereinbarten Befrigtendet.

4) Die Kindigung muss schriftlich an folgende Ase erfolgen:
MyPhone GmbH, Alpenstral3e 48a, 5020 Salzburg

(5) Im Falle der Kiindigung hat der Teilnehmer d&8drge zu tragen, dass die
Voreinstellung von MP als Verbindungsnetzbetreibater entsprechenden
Ortsvermittlungsstelle des Teilnehmernetzbetreikars Kindigungszeitpunkt aufgehoben wird.

Ein entsprechender Antrag ist an den neuen Verbigehetzbetreiber zu richten.

(6) Der Entfall des Telefon- oder DSL-Anschlusi#st nicht zur automatischen
Beendigung des Vertrages. Die Umstellung der Legstauf einen anderen Anschluss ist nur bei
Verflugbarkeit der technischen Produkte fir diesesohluss auf Basis einer besonderen

Vereinbarung moglich und mit zusatzlichen Kosterbuaden.

§ 3  Pflichten und Obliegenheiten des Teilnehmers

(1) Dem Teilnehmer obliegen die Bereithaltung uedBetrieb der fur die Nutzung der
vertraglich vereinbarten Leistung erforderlicherdgerate sowie des bendtigten Anschlusses
(Telefonanschluss fur DSL). Die Einzelheiten ergesieh aus den technischen Spezifikationen

und Erlauterungen zum jeweiligen Vertrag.



(2) Der Teilnehmer ist verpflichtet, MP (iber jeded&rung seines Namens, seiner Firma,
seines Wohn- oder Geschéftssitzes, seines Abbuskontps und ahnlicher fur das

Vertragsverhaltnis wesentlicher Umstande unveretigchriftlich zu informieren.

(3) Der Teilnehmer ist verpflichtet, die von MP odieren Beauftragten mitgeteilten
Benutzungsbestimmungen und Anweisungen zur ArtWede der Nutzung der technischen
Anlagen, insbesondere zu deren Sicherheit, soigyfdltbeachten. Stellt der Teilnehmer eine
Storung fest, soll er diese im eigenen Interesgeer auch im Interesse von MP - unverziglich

melden.

(5) Der Teilnehmer wird im Ubrigen den Zugang zuelekommunikationsnetz nur zu den
vertraglich vorgesehenen Zwecken nutzen und haesmdere jede Einwirkung zu unterlassen,
die die technische Funktion des Netzes bedroht igier das durch die ordentliche Nutzung
bedingte Mal3 hinaus beeintrachtigt. Er wird eirenBpruchnahme der
Telekommunikationseinrichtungen zu rechtswidrigevezken oder in einer Weise, die zu
rechtswidriger Beeintrachtigung oder Beléastigundemar Teilnehmer oder derer technischer
Einrichtungen fuhrt, unterlassen. Dies gilt inslesare fur die massenhafte Versendung
belastigender Email (SPAM), Beteiligung an Sabat#gen durch massive Inanspruchnahme
angebotener Dienste (DOS-Attacken) oder unbefugtspahung oder Veranderung fremder
Daten (Hacking).

(6) Der Teilnehmer ist verpflichtet, seine Endgendtr der unbefugten Einwirkung Dritter
sowie vor technischen Fehlfunktionen zu schitzenfFdhlfunktionen oder tbermalige
Nutzungen im Sinne des Abs. 5 zur Folge haben kiinhen obliegt dieser Schutz insbesondere
hinsichtlich eines angeschlossenen PC, um aucligemen Interesse missbrauchliche Nutzungen

seines Anschlusses durch bosartige Software (DMiern usw.) zu vermeiden.

(7) Der Teilnehmer ist verpflichtet, seinen Ansdslunur im Rahmen der vertraglich
vorgesehenen Nutzung im tblichen Umfang Dritteréngdich zu machen. Die gewerbliche
Zurverfugungstellung an Dritte und/oder die weitéeznetzung des Anschlusses mit Geréaten

aul3erhalb seines Haushaltes oder Biros zur Hersgedles Zugangs fur Dritte ist unzulassig.



84 Leistungen, Preise und Preisanpassungen

(1) Die im Rahmen des Vertragsverhaltnisses bzwfetaangebotenen
Telekommunikationsleistungen sind aus dem Vertrayden im Internet, bei den
Geschéftsstellen und Vertriebspunkten bereitgematté eistungs-/Tarifverzeichnissen
ersichtlich. Die Preise der einzelnen Leistungaendssen sich nach den jeweils gultigen
Preislisten, die mit dem Vertrag ausgehandigt wewker im Internet, bei den Geschaftsstellen

und Vertriebspunkten erhaltlich sind.

(2) MP behalt sich das Recht vor, die Preise, tiggran den tatsachlich und nachweislich
eingetretenen Kostensteigerungen, anzupassen.réign der allgemeinen
Geschaftsbedingungen und Entgeltbestimmungen weyela@nr § 25 Abs 2 TKG 2003 vor ihrer
Wirksamkeit der Regelungsbehdtrde angezeigt unéémggeter Form kundgemacht. Handelt es
sich dabei um fur den Teilnehmer nicht ausschiegiinstigende Anderungen, gilt eine
Kundmachungs- und Anzeigefrist von 2 Monaten. Beenicht ausschliel3lich beglnstigenden
Anderung wird den Teilnehmern der wesentliche Intiet Anderung mindestens 1 Monat vor
Inkrafttreten dieser in geeigneter Form mitgetéitdiesem Fall hat der Teilnehmer das Recht,
den Vertrag bis zum Inkrafttreten der Anderungestéwlos zu kiindigen (§ 25 Abs 3 TKG
2003).

85 Rechnungsstellung / Zahlung

(1) Die Rechnungsstellung an den Teilnehmer erfolgier Regel monatlich.

(2) Der Rechnungsbetrag ist mit Erhalt der Rechrifélig.

3) Der Lastschrifteinzug erfolgt nicht vor Ablaudn fiinf Werktagen nach
Rechnungsstellung. Der Teilnehmer verpflichtet seehdem Zeitpunkt des Lastschrifteneinzugs
eine fur den Betrag der Rechnung ausreichende Dgdkuf dem von ihm angegebenen Konto
zu unterhalten. Fir eine vom Geldinstitut zuriicledmme Lastbuchung wird eine Gebihr laut
Preisliste erhoben, wenn die Rickgabe der Lastmgchuden Verantwortungsbereich des

Teilnehmers fallt. Dem Teilnehmer steht es freinzagveisen, dass ein Schaden uberhaupt nicht



entstanden oder zumindest wesentlich niedrigedials der Preisliste angesetzte Pauschale ist.

4) MP kann wahlweise auch auf den Lastschrifteneainverzichten. In diesem Fall wird der

Teilnehmer zur Zahlung der Rechnung per Uberweiswrigefordert.

(5) Beanstandungen des Rechnungsbetrages hatitteshifeer innerhalb eines Monats nach
Erhalt der Rechnung schriftlich mitzuteilen. DiesEmwird durch Absendung des Widerspruchs
innerhalb der Monatsfrist gewahrt. Erfolgt innethéer Frist keine dieser Regelung
entsprechende Beanstandung, gilt die Rechnunghatkannt, wenn MP den Teilnehmer in der
Rechnung auf diese Frist und die Folge der Fristugnnis hingewiesen hat. Das Anerkenntnis
schliel3t einen spateren Streit um die abgerechiigttgelte nicht aus, MP ist jedoch vom

Beweis der ordnungsgemaiien Erbringung der abgertmhheistungen befreit.

(6) Der Teilnehmer kann gegen Anspriiche von MP athder Zahlungsunfahigkeit des
Unternehmers oder bei Gegenforderungen, die intlrelobn Zusammenhang mit der
Verbindlichkeit des Teilnehmers stehen, aufrechdess ebenso wenn seine Anspriche

rechtskraftig festgestellt oder unbestritten sind.

(7) MP ist berechtigt, eine Sicherheitsleistung vbaiinehmer zu fordern, wenn vor oder

nach Vertragsbeginn Umstande bekannt werden, desf@vwan der Zahlungsfahigkeit und der
Kreditwurdigkeit des Teilnehmers begriinden. Wirel 8icherheitsleistung nicht binnen zwei
Wochen nach Aufforderung gestellt, so ist MP betigthden Vertrag fristlos zu kiindigen.
Weitergehende gesetzliche oder nach den Allgemedesthaftsbedingungen begriindete Rechte

bleiben unberihrt.

§6  Ubermittlung und Speicherung von Verbindungsdat en

(1) MP speichert die abrechnungsrelevanten Telefdi@rbindungsdaten geman § 99 Abs 2
TKG 2003 bis zum Ablauf der einmonatigen Frist ifadb derer die Rechnung rechtlich
angefochten werden (siehe § 5 (5)) bzw. der Angpaut Zahlung geltend gemacht werden

kann..



(2) Die Teilnehmerentgelte werden gemal3 § 100 PRG3 in Form eines
Einzelentgeltnachweises dargestellt, sofern ddn&lemer dem nicht widerspricht. Dem Kunden
ist die WahImdglichkeit einzurdumen, den Einzeletitjachweis auf Verlangen entgeltfrei in
Papierform zu enthalten. Die passiven Teilnehmemam oder sonstige Angaben zur
Identifizierung eines Empfangers einer Nachrichtdea im Einzelentgeltnachweis nur in
verkirzter Form ausgewiesen, es sei denn, dieidianifg einer Verbindung lasst sich nur aus der
unverkurzten Teilnehmernummer ableiten oder ddn&kmer erklart schriftlich, dass er alle
bestehenden Mitbenutzer des Anschlusses daruloemit hat und kinftige Mitbenutzer
informieren wird (§ 100 Abs 3 TKG 2003). MP hat g#rg 3 der
Einzelentgeltnachweisverordnung (idF BundesgesatzibINr. 85/2006) den
Einzelentgeltnachweis dem Teilnehmer unter Berigtitigjung von 8§ 99 Abs 2 TKG 2003 — auf
Verlangen des Teilnehmers auch in Papierform -ngeldereit zu stellen, als dieser die

entsprechende Rechnung rechtlich anfechten kaehe(& 5 (5)).

(3) Der Teilnehmer nimmt zur Kenntnis, dass gem&8 Abs 2 TKG 2003 die fur Zwecke
der Verrechnung von Entgelten erforderlichen unirerten Verkehrsdaten, binnen jener Frist
innerhalb derer die Rechnung rechtlich angefochteren (siehe 8 5 (5)) oder der Anspruch auf
Zahlung geltend gemacht werden kann, im Streitfatlentscheidenden Einrichtung, sowie der

Schlichtungsstelle unverkirzt zur Verfigung gestedrden.

4) Hat der Teilnehmer rechtzeitig vor Léschungvindungen gegen die fur den
betreffenden Zeitraum in Rechnung gestellten Gedsurhoben, ist MP soweit erforderlich zur
weiteren Speicherung der Verbindungsdaten berdcbigydie Einwendungen abschlielend

geklart sind.

(5) Der Entgeltnachweis hat einen Hinweis aufMiiglichkeit der Uberpriifung der

Entgelte sowie eine aktuelle KontaktmaoglichkeityPhone zu enthalten.

8 7  Dienstleistungsunterbrechung oder -abschaltung
(1) MP ist - sofern keine gelinderen Mittel aushen- zur Dienstunterbrechung oder —

abschaltung ihrer Telekommunikationsdienstleistangesbesondere bei Nichteinlésung der



Lastschrift oder Nichtzahlung der Gebuihrenrechnbigyzum Eingang der falligen Gebuhren
berechtigt, wenn (i) der Kunde mit der BezahlungeeRechnung in Verzug ist und unter
Androhung der Dienstleistungsunterbrechung odesefaditung und Setzung einer Nachfrist von
14 Tagen erfolglos gemahnt wurde, (ii) dies zurnabime technisch oder betrieblich
notwendiger Arbeiten oder zur Beseitigung von Stgan unbedingt erforderlich ist, (iii) der
Kunde in den AGB oder in anderen Vereinbarungehatane wesentliche Verpflichtungen trotz
Aufforderung (aul3er bei Gefahr in Verzug) nichthéih, (iv) der Kunde stirbt oder tGiber das
Vermaogen ein Insolvenzverfahren eréffnet oder menigestendeckenden Vermdogen
abgewiesen wird, (v) der Kunde mit Hilfe des Segsistrafgesetzliche Handlungen verwirklicht.
Soweit tunlich wird MyPhone rechtzeitig auf die Bsfleistungsunterbrechung oder —

abschaltung hinweisen.

§8  AuBerordentliche Kiindigung durch MP

(1) MP ist insbesondere zur fristlosen Kindigung Wertrags berechtigt, wenn:

a) der Teilnehmer mit der Bezahlung einer Rechnongerzug ist und unter Androhung der
Dienstunterbrechung oder -abschaltung und Setzmeg Rachfrist von 14 Tagen erfolglos
gemahnt wurde (8 70 TKG 2003);

b) MP nach Vertragsbeginn Umstande bekannt werlerMP zu erheblichen Zweifeln an
der Kreditwirdigkeit und Zahlungsfahigkeit des melimers berechtigen und der Teilnehmer
trotz Aufforderung binnen zwei Wochen keine angesane Sicherheit gestellt hat.

C) die fehlende Kreditwirdigkeit des Teilnehmerstseeht (z. B. Konkurs,
Zwangsvollstreckungsmaflinahmen u. a. gegen ihn gefighrt werden),

d) der Teilnehmer entgegen der vertraglichen Vé@ung die Befugnis zum
Lastschrifteneinzug widerruft und trotz Auffordegubinnen zwei Wochen keine neue
Einzugserméchtigung erteilt oder anderweitig Zagllaistet. Etwas anderes gilt nur, wenn dem
Widerruf des Lastschrifteneinzugs ein begrindetatevgpruch der betroffenen Rechnung im
Sinne des Abschnitt V.4 vorangegangen ist odet.dstschrifteneinzug ohne Zusammenhang
mit einer Rechnung und daher offensichtlich zu dhtergangen ist.

e) der Teilnehmer trotz Aufforderung durch MP diedie Leistungserbringung



notwendigen Informationen nicht vollstandig mitgktieat oder sonstige erforderliche

Mitwirkungshandlungen unterlasst.

(2) Ist die fristlose Kiindigung vom Teilnehmer zrtveten, kann MP Ersatz des Schadens
verlangen, der durch die Kindigung entsteht. Di€sdraden beinhaltet auch den entgangenen

Gewinn, abzuglich dessen, was MP durch die Kindjgrspart.

89 Ubertragung der Rechte aus diesem Vertrag

(1) MP ist berechtigt, Forderungen aus diesem ®g@rinter Gewahrleistung angemessenen

Schutzes der Kundendaten an Dritte zur Durchsetzunglnkasso zu Ubertragen.

(2) MP ist berechtigt, das Teilnehmerverhaltnisanfverbundenes Unternehmen zu
Ubertragen. In diesem Fall ist der Teilnehmer rz&itiy von der Ubertragung zu informieren und
kann der Teilnehmer binnen einer 4-wdchigen Festldbertragung widersprechen. Bei
Widerspruch des Teilnehmers innerhalb 4 WocherdgiltUbertragung als nicht erfolgt; der
Teilnehmer bleibt Kunde von MP.

3) Der Teilnehmer kann Rechte und Pflichten aese&in Vertrag nur mit Zustimmung von

MP auf Dritte Ubertragen.

§ 10 Haftung

Die Haftung von MP einschlieflich ihrer Erfullunghilfen, Angestellten, Arbeitnehmer
und Vertreter richtet sich nach den folgenden Reggn:

a) Die Haftung ist auf grobe Fahrlassigkeit undsébz beschrankt. Diese
Haftungsbegrenzung gilt nicht bei Verletzung zudgasiter Eigenschaften oder
vertragswesentlicher Pflichten. In allen Féllen \@iohter Fahrlassigkeit bleibt die Haftung je
schadensverursachendem Ereignis auf einen Hoctegibeain 12.500 EUR je Teilnehmer und 10
Mio. EUR gegentiber der Gesamtheit der Geschadigtschrankt.



b) Die gesetzliche Haftung fir Personenschaderdis#iaftung nach den zwingenden
gesetzlichen Regelungen des Telekommunikationsoess#KG 2003), Verpflichtungen aus der
malfigeblichen Telekommunikationslizenz oder Anordiemnder Regulierungsbehoérde fur
Telekommunikation und Post oder anderer zwingegdsetzlicher Vorschriften einschlief3lich

des Produkthaftungsgesetzes bleibt unberihrt.

C) In keinem Fall haftet MP fir Schaden, die siah dem von MP nicht verschuldeten
Wegfall von Genehmigungen oder dem Ausfall von i€htungen der Osterreichischen Telekom
AG bzw. anderer in- und ausléndischer Anbieterleaege Die Haftung ist ebenfalls
ausgeschlossen fur Schaden, die durch unberecHiigeiffe des Teilnehmers entstehen.
Netzbedingte Stérungen, sofern sie vom Teilnehreargjdet werden und nicht von MP zu
verantworten sind, werden unverziglich an den jegexi Netzbetreiber weitergemeldet.

Dieser Haftungsauschluss bertuhrt keinesfalls vetdensunabhangige

Gewahrleistungsanspruche der Verbraucher.

§ 11 Verfugbarkeit

(1) Das Vertragsverhaltnis steht unter der Bediggier technischen Verfuigbarkeit der

angebotenen Leistung flr den Anschluss des Teileetim

(2) Wenn diese Verfugbarkeit prinzipiell gegebangewahrleistet MP ab der Schaltung der
Leistung eine angemessene Verfugbarkeit und ungkché Beseitigung von auftretenden
Stérungen. MP haftet nicht fur Stérungen oder Allestder Infrastruktur des Internets bzw.
Down-/Upload-Geschwindigkeiten, wenn diese auf Hiamgen MP nicht zurechenbarer Dritter,

hoherer Gewalt oder Einwirkungen durch von Kundegeachlossene Geréte basieren.

(3) MP ist berechtigt, den Zugriff auf Internetdsé® ganz oder teilweise abzuschalten, sofern
deren Inhalte gegen geltendes 0Osterreichisches Rettordliche Verbote oder die guten Sitten
verstol3en oder von diesen Gefahr fur die Sichedsgivon MP oder seinen Vertragspartnern

betriebenen Anlagen oder sonstige wesentliche teda Einrichtungen des Internet ausgeht.



8§12 Besondere Bedingungen SMS- und E-Mail Dienste

(1) MP tUbernimmt bei Buchung dieser Dienste diegadt Providerdienste zur Versendung
und zum Empfang von Email oder SMS im vertragliongesehenen, ansonsten im
angemessenen Umfang. MP kann fur den erfolgreiElngofang oder die erfolgreiche Zustellung
von viren- und spambehafteten E-Mails bzw auchwmn- und spamfreien E-Mails — sofern
deren Empfang und Zustellung nicht von MP beeisthas ist oder eine nicht erfolgreiche
Zustellung auf Handlungen von MP nicht zurechenb@ardter, hoherer Gewalt oder

Einwirkungen durch von Kunden angeschlossene Gbsitént, keine Gewahr ibernehmen.

(2) Die angebotenen Dienste sind auf rein privaiezbihg ausgelegt und dienen nicht zur
Ubermittlung wesentlicher Geschaftskorresponder 8gpeicherung von wichtigen Daten. Es

obliegt dem Nutzer, seine Eingangspost regelmdtdgrafen und lokal zu speichern.

(3) Soweit die Dienste ohne zusatzliches Entgejeanten werden, schliel3t MP jede

Haftung mit Ausnahme groben Verschuldens aus. iner Einstellung des kostenlosen Dienstes
wird MP den Teilnehmer mindestens einem Monat atsédichlicher Einstellung in geeigneter
Form informieren. In diesem Fall hat der Teilnehml@s Recht, den Vertrag bis zum

Inkrafttreten der Anderungen kostenlos zu kiindig25 Abs 3 TKG 2003).

4) Der Teilnehmer ist nur persoénlich berechtigin dienst zu nutzen. Er ist verpflichtet,

seine Zugangsdaten streng geheim zu halten untlandBritte weiterzugeben.

(5) Wird das vorgesehene Datenvolumen tberschiitien erlangt MP Kenntnis von der
Versendung oder dem Erhalt von Nachrichten, digetibnische Funktion des Dienstes
gefahrden oder stark beeintrachtigen oder dereiclsgreng fur MP rechtswidrig wére, ist MP
zur Unterbindung der Versendung oder des Empfadgszur Loschung bereits gespeicherter
Nachrichten berechtigt. Als Gefahrdung der techmésc~unktion gilt auch der Empfang oder die
Versendung von massenhaften Werbenachrichten (SR&bt)von Nachrichten, die gezielt zur
Uberflutung von Postfachern oder Servern versardtian. Zur Identifizierung solcher
Nachrichten ist MP berechtigt, entsprechende auieaiee Filter einzusetzen. Eine

Kenntnisnahme des Inhalts der Nachrichten durchdden erfolgt jedoch nur im Einzelfall und



nur, wenn dies aus technischen oder rechtlichend&riiunvermeidbar ist, im Rahmen der
gesetzlichen Regelungen zur Wahrung des Fernmdidageisses. Soweit technisch moglich
und vom Aufwand zumutbar, wird der Teilnehmer awtisch tber abgelehnte oder geldschte

Nachrichten informiert.

(6) Wird MP wegen Rechtsverstt3en in Anspruch genem die aus Inhalten resultieren,

die vom Teilnehmer zu vertreten sind, oder diedarsrom Teilnehmer verwandten Adresse
resultieren, ist der Teilnehmer verpflichtet, MRraius entstehende Schaden zu ersetzen und MP
von etwaigen aus diesen Verstol3en resultierendspréiohen Dritter freizustellen. Dieser gilt
auch dann, wenn MP zur Vermeidung eines Prozdassiginspriche anerkennt, die zweifelhaft
oder unbegrindet waren und der Teilnehmer nachrdefang durch MP nicht rechtzeitig

ausreichend Sicherheit fir das Kostenrisiko gedtatl oder nicht erreichbar war.

§ 13 Rucktrittsrecht

Ist der Teilnehmer hinsichtlich des gegenstandichRechtsgeschaftes Verbraucher iSd
Bestimmungen des Konsumentenschutzgesetzes umd $aine Vertragserklarung weder in den
von My Phone fir ihre geschaftlichen Zwecke daudyeditzten Raumen noch bei einem von
dieser dafur auf einer Messe oder einem Markt z¢@titStand abgegeben, so kann er vom
Vertrag binnen Wochenfrist gemall 8 3 KschG zurététr. Die Frist beginnt mit der
Ausfolgung Anmeldung zur Freischaltung, die einéeBring tUber das Rucktrittsrecht enthalt, an
den Verbraucher, frihestens jedoch mit Zustandekemutes Vertrages zu laufen.

Der Rucktritt bedarf zu seiner Rechtswirksamkeir @&hriftform. Es genlgt, wenn der
Verbraucher ein Schriftstlick, dass seine Vertradgsemg oder die der MyPhone enthalt, der My
Phone oder derren Beauftragten, die an den Vevedgsndlungen mitgewirkt haben, mit einem
Vermerk zuruckstellt, der erkennen lasst, dass\Wgbraucher das Zustandekommen oder die
Aufrechterhaltung ablenkt. Es genugt, wenn die &tkig innerhalb der genannten Wochenfrist

abgesendet wird.

§ 14 Datenschutz



MyPhone ermittelt, verarbeitet, Gbermittelt odeeispert personenbezogene Daten des Kunden,
bestehend aus Vor- und Familiennamen, akademisétaet, Wohnadresse, Teilnehmernummer,
E-Mailadresse und sonstiger Kontaktinformation flie Nachricht, Informationen Uber das
Vertragsverhaltnis und Bonitat bis zum Ende destrégsverhaltnisses gemal dem TKG im
Ausmal3, das zur Erbringung und Verrechnung delindeeten Dienstleistung oder zur Erfullung
gesetzlicher Pflichten durch MyPhone erforderlisth Der Teilnehmer erteilt seine ausdrickliche
Zustimmung, dass MyPhone alle im abgeschlossenetragegenannten Daten, insbesondere
auch seine personlichen Daten, automatisationsiiter verarbeitet und an verbundene
Unternehmen, Meinungsforschungsinstitute far Mahebungen und
Kundenzufriedenheitsanalyse Ubermittelt. Die ge@emsichen Daten werden keinesfalls an
Adressevorlage und/oder Direktwerbeunternehmenniibteit. MyPhone ergreift die dem Stand
der Technik entsprechenden, brancheniblichen Dabmmkeitsmal3nahmen, die vom
Datenschutzgesetz gefordert sind. MyPhone ist irrelerarbeitungsregister registriert. Eine
absolute Sicherheit kann jedoch nicht gewahrleistatden. Der Kunde kann seine Zustimmung
zur Datenlbertragung jederzeit widerrufen, wobei @&derruf keine Auswirkungen auf das

Grundgeschaft hat.

8§ 15 Erfullungsort und Gerichtstand

Es qilt Osterreichisches Recht unter Ausschluss rdent zwingenden Verweisungsnormen.
Erfillungsort und Gerichtstand ist ausschliel3lieleBurg. Fir Verbraucher gilt 8 14 KschG.



