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Leistungsbeschreibung und Entgeltbestimmungen A1 EMAIL SMS 

(LB + EB) 
 

 
 
a. Produktbeschreibung A1 EMAIL SMS 
 
Mit A1 EMAIL SMS können alle Kunden bequem SMS-Mitteilungen auf ihrem PC schreiben und auch 
gleich direkt versenden. 
 
A1 EMAIL SMS ermöglicht den Versand von SMS-Mitteilungen direkt aus der gewohnten E-Mail 
Umgebung (Microsoft Outlook, Microsoft Outlook Express oder Lotus Notes) an jedes beliebige 
Mobiltelefon. 
 
Dabei wird jede SMS direkt im E-Mail Programm gespeichert. Die Empfänger (auch mehrere pro SMS) 
werden einfach im Feld „AN:“ eingetragen, oder aus dem Adressbuch des E-Mail Programms 
ausgewählt. Die SMS-Antworten kommen wahlweise per SMS direkt auf die Rufnummer die bei der 
Registrierung angegeben wurde oder per E-Mail in den Posteingang des E-Mail Programms.  
 
Die wichtigsten Funktionen von A1 EMAIL SMS im Überblick (abhängig vom verwendeten E-Mail 
Programm [(Microsoft Outlook, Microsoft Outlook Express bzw. Lotus Notes]) 
 
Funktion Beschreibung 
SMS senden Der Versand einer SMS erfolgt direkt aus dem jeweiligen E-Mail 

Programm. Dabei wird ein eigenes Fenster verwendet, in dem die 
Nachricht und der oder die Empfänger eingetragen werden. 
Der (die) Empfänger (bis zu max. 400) kann dabei wahlweise direkt in 
Form der Rufnummer eingetragen werden, oder aus einem Adressbuch 
des E-Mail Programms ausgewählt werden. 

Empfang einer Antwort 
SMS 

Eine Antwort SMS kann wahlweise am Mobiltelefon mit der Rufnummer 
die bei der Registrierung angegeben wurde oder per E-Mail in den 
Posteingang des E-Mail Programms empfangen werden. 

Gesendete Nachrichten Die gesendeten Nachrichten werden im E-Mail Programm gespeichert. 
Weiterleiten einer 
gesendeten Nachricht 

Eine gesendete Nachricht kann jederzeit (wie in E-Mailprogrammen 
üblich) weitergeleitet werden. 

Lesen empfangener 
Nachrichten im E-Mail 
Programm 

Durch Doppelklick auf die Nachricht kann diese jederzeit wie eine 
normale E-Mail Nachricht gelesen werden.  

SMS Reminder Wenn diese Funktion aktiviert ist, wird der User zeitgleich wie im E-
Mailprogramm mit einer SMS an einen bevorstehenden Termin 
erinnert. 
 
Achtung: Die SMS Reminder Funktion setzt voraus, dass das E-Mail 
Programm zum Zeitpunkt der Erinnerung läuft. 

E-Mail Notification Diese Funktion informiert den User über neu eingelangte E-Mails  
 
Achtung: Die E-Mail Notification Funktion setzt voraus, dass das E-Mail 
Programm zum Zeitpunkt der Erinnerung läuft. 

Zeichenzähler Versand von langen Nachrichten (Long SMS) mit bis zu 750 Zeichen. 
Mittels dem integrierten Zeichenzähler wissen die Kunden immer wie 
viele Zeichen noch zur Verfügung stehen, und wie viele SMS versendet 
werden. 

VIP SMS (Flash SMS) Max. 160 Zeichen. Diese SMS wird beim Empfang sofort am Display 
des Empfängerhandys angezeigt (Visualisierung ist jedoch abhängig 
vom Händytyp) 
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b. Leistungen 
 
Diese Leistungsbeschreibung bildet einen integrierten Bestandteil der Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen der mobilkom austria AG & Co KG für die Erbringung von 
Kommunikationsdiensten und damit in Zusammenhang stehenden Leistungen (AGB Mobil). 
 
Voraussetzung für die Nutzung von A1 EMAIL SMS ist ein gültiger A1 Vertrag (Postpaid). Die 
Abrechnung erfolgt über die A1 Rufnummer. 
 
Dem Kunden stehen hinsichtlich des Leistungsumfanges folgende Varianten zur Verfügung: 
 
I. A1 EMAIL SMS START 

A1 EMAIL SMS START steht allen Kunden mit A1 Vertrags  Rufnummer (Postpaid) ohne 
Mindestvereinbarungsdauer und monatliches Grundentgelt zur Verfügung.  
Die Anmeldung und Freischaltung erfolgt Online. 

 
II. A1 EMAIL SMS 50 steht allen Kunden mit A1 Vertrags  Rufnummer(Postpaid) zur Verfügung. Das 

monatliche Entgelt (siehe c. Entgelte) wird jeweils zu Beginn eines Monats vorab für das gesamte 
Monat verrechnet und inkludiert 50 SMS. Es kann eine Mindestvereinbarungsdauer (MVD) 
vereinbart werden, die gesondert vertraglich festgelegt wird. § 33 AGB gilt sinngemäß. 
Eine ordentliche Kündigung ist nach Ablauf der MVD möglich.  
Bei Anmeldung zu A1 EMAIL SMS 50 fällt das aliquotierte Grundentgelt für das gesamte (Teil-) 
Monat an, der Leistungsumfang des jeweiligen Paketes ist nicht aliquotiert. Die Anmeldung erfolgt 
mittels Anmeldeformular. 
 

III. A1 EMAIL SMS 500 
A1 EMAIL SMS 500 steht allen Kunden mit A1 Vertrags Rufnummer(Postpaid)  bzw. Unternehmern 
im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes zur Verfügung. Das monatliche Entgelt (siehe c. 
Entgelte) wird jeweils zu Beginn eines Monats im voraus für das gesamte Monat verrechnet und 
inkludiert 500 SMS. Es kann eine Mindestvereinbarungsdauer (MVD) vereinbart werden, die 
gesondert vertraglich festgelegt wird. § 33 AGB gilt sinngemäß. 
Eine ordentliche Kündigung ist nach Ablauf der MVD möglich.  
Bei Anmeldung zu A1 EMAIL SMS 500 fällt das aliquotierte Grundentgelt für das gesamte (Teil-) 
Monat an, der Leistungsumfang des jeweiligen Paketes ist nicht aliquotiert. Anmeldung erfolgt 
mittels Anmeldeformular bzw. Offert mit Auftragsbestätigung. 

 
Allgemeines: 
• Inkludierte, nicht innerhalb eines Rechnungsmonats verbrauchte SMS verfallen.  
• Aktueller Stand Ihrer verbrauchten SMS überprüfbar mittels A1 Cost Manager 

(www.a1.net/costmanager).  
• Nicht nutzbar mit B-FREE.  
• Für Nutzung von A1 EMAIL SMS START keine gesonderte Anmeldung, keine 

Mindestvereinbarungsdauer. Jede SMS: € 0,15 (inkl. USt). 
 
 
c. Entgelte 
 

Alle Preise in € inkl. USt. A1 EMAIL SMS START A1 EMAIL SMS 50 A1 EMAIL SMS 500 
Monatliches Grundentgelt --- 6,-- 39,--
Inkludierte SMS pro Monat --- 50 500
Preis für jede weitere SMS 0,15 0,10 0,10

 
Es wird kein Aktivierungsentgelt (vormals Herstellungsentgelt) verrechnet. 
 
 
 
 


