EB A1 BREITBAND UNLIMITED mobilkom austria

Entgeltbestimmungen fir
Al BREITBAND UNLIMITED

Diese Entgeltbestimmungen bilden einen integrierenden Bestandteil der Entgeltbestimmungen Al und gelten

ab 03.11.2008.

Alle in den Tabellen angefiihrten Entgelte in EUR verstehen sich inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer.

Grundentgelt

monatliches Grundentgelt mit festem ADSL-Internet-Account (1)
zusatzlich fallen monatliche Entgelte fiir den Telefonanschluss der Telekom Austria TA AG an. Rechnungslegung
erfolgt durch diese.

32,00

monatliches Grundentgelt mit festem DSL-Internet-Account(,,naked*) (1)

45,00

Verbindungsentgelte fur GPRS/UMTS Dateniibertragung innerhalb des Netzes der
mobilkom austria sowie fur DatenUbertragung Uber den festen Internet-Account
gem. LB A1 BREITBAND UNLIMITED

0,00

Aktivierungs- , Providerwechsel- und Herstellungsentgelte betreffend feste
Internet-Accounts (gelten nur bei Regelbauweise im Sinne der Telekom Austria TA AG)

ADSL-Herstellvarianten:

Herstellungsentgelt bei Breitbandinstallation von einem festen ADSL-Internet-Account der
mobilkom austria vor Ort, wenn ein herkdmmlicher Telefonanschluss (POTS) oder ein ISDN-
Basisanschluss von Telekom Austria TA AG besteht. (Rechnungslegung durch Telekom Austria
TA AG (2

131,00

Aktivierungsentgelt bei Selbstinstallation von einem festen ADSL-Internet-Account der
mobilkom austria, wenn am Kundenstandort bereits ein herkdmmlicher Telefonanschluss
(POTS) von Telekom Austria TA AG besteht. (Rechnungslegung durch Telekom Austria TA
AG). (2)

29,90

Providerwechselentgelt bei Herstellung von einem festen ADSL-Internet-Account der
mobilkom austria, wenn am Kundenstandort bereits ein ADSL-Account eines Internet-Service-
Providers (ISP) und ein herkdmmlicher Telefonanschluss (POTS) oder ein ISDN-Basisanschluss
von Telekom Austria TA AG besteht, und das Vertragsverhéltnis betreffend den ADSL-
Internet-Account mit dem ISP beendet wird. (2)

34,87

DSL-Herstellvarianten:

Herstellungsentgelt bei Neuherstellung einer eigenen Anschlussleitung fiir den festen DSL-
(,haked™) Internet-Account mit Breitbandinstallation vor Ort.(3)

167,00

Herstellungsentgelt bei Breitbandinstallation von einem festen DSL- (,,naked") Internet-
Account der mobilkom austria vor Ort, wenn ein herkdmmlicher Telefonanschluss (POTS) oder

131,00
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ein ISDN-Basisanschluss von Telekom Austria TA AG besteht, und das Vertragsverhéltnis mit
der Telekom Austria TA AG betreffend den Telefonanschluss (POTS oder ISDN-Basisanschluss)
und ein allfallig bestehender Vertrag mit einem ISP betreffend einen ADSL-Internet-Account
beendet wird. (2)

Aktivierungsentgelt bei Selbstinstallation von einem festen DSL- (,naked") Internet-Account 29,90
der mobilkom austria, wenn am Kundenstandort bereits ein herkdbmmlicher Telefonanschluss
(POTS) von Telekom Austria TA AG besteht, und das Vertragsverhéltnis mit der Telekom
Austria TA AG betreffend den Telefonanschluss (POTS) beendet wird. (2).

Providerwechselentgelt bei Herstellung von einem festen DSL-(,,naked*) Internet-Account der 34,87
mobilkom austria, wenn am Kundenstandort bereits ein (A)DSL-Account eines Internet-
Service-Providers (ISP) besteht, und das Vertragsverhéltnis betreffend den (A)DSL-Internet-
Account mit dem ISP sowie ein allfélliger Vertrag mit der Telekom Austria TA AG betreffend
den Telefonanschluss (POTS oder ISDN-Basisanschluss) beendet wird.. (2)

Aktivierungsentgelt fur das Aktivieren eines Mobilfunkanschlusses Al (3) 49,90

Einmalige Entgelte

Produkterweiterungsentgelt(4) 59,90

Ubertragungsentgelt fiir das Ubertragen eines Mobilfunkanschlusses Al auf einen anderen

Teilnehmer 20,00
einmaliges Entgelt fiir NUV-Info pro Anfrage und SIM 4,00
einmaliges Portierentgelt pro SIM (5) 25,00
monatliches zusatzliches Entgelt bei Anforderung einer Papierrechnung pro Rechnung (6) 0,90
Sperrentgelt 30,00
Wiedereinschalteentgelt nach Sperre wg. Vertragsverletzung 30,00
Entgelt fur die Bearbeitung der Zahlung 2,50
Entgelt fir erfolglosen Einziehungsversuch 3,00
Einzelentgeltnachweis Erstausstellung laufend (monatlich) 0,00
Einzelentgeltnachweis Duplikat; pro Duplikat 4,00
Kostenstellenreport Erstausstellung 0,00

Kostenstellenreport pro Duplikat

3,63
Anderungsentgelt 20,00
Anderungsentgelt (Selbstadministration) 3,00
einfache Mahnung (USt-frei) 10,00
qualifizierte Mahnung (USt-frei) 10,00
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qualifizierte per Einschreiben versandte Mahnung (USt-frei) 15,00
Zweitausfertigung der SIM-Karte 30,00
Rufnummernreservierung fir 6 Monate 20.00
Wunschrufnummer pro Wunschrufnummer 200,00
Rechnungsdoppel pro Doppel 3,00
Zwischenabrechnung pro Anforderung 2,18

Verbindungsentgelte flr Sprachtelefonie pro Minute innerhalb des Netzes der mobilkom
austria

Taktung 60/30
Al ruft Festnetz 0,7000
Al ruft Al 0,7000
Al ruft Mobilbox (0664 77) 0,1500
Al ruft Direct Link (0664 67) 0,3000
Al ruft A1-WAP-Service liber Al.net (0664 684) Al.net GSM-Tarif 0,0700
Al ruft Universal Access Number (0664 669 9) 0,2100
Al ruft private Netze (05) 0,7000
Al ruft Rufnummern fiir Dial up Zugange (0718) und standortunabhangige Festnetznummern

(0720) 0,7000
Al ruft konvergente Dienste (0780) 0,7000
Al ruft Auslandszone 1 0,7200
Al ruft Auslandszone 2 0,7200
Al ruft Auslandszone 3 0,7200
Al ruft Auslandszone 4 1,1000
Al ruft Auslandszone 5 1,6000

Al ruft Inmarsat-A (0087x1, 0087x8), Inmarsat-Aero (0087x5), Iridium (008816,008817),
Globalstar (008818,008819), OnAir (0088298), MCP (0088232), Aeromobile (0088299),

JasperWireless (0088235) 6,1800
Al ruft Inmarsat-B oder Inmarsat M (0087x3, 0087077 oder 0087x6) 4,7300
Al ruft Inmarsat Mini-M (0087x76) oder Thuraya (0088216) 3,2800

0,1500
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Al schickt Mobiltext (SMS) pro SMS

SMS Bestatigung pro erhaltener Bestétigung 0,1500
.wav-Datei an PN e-mail 0,0700
.tiff-Datei an e-mail pro Seite 0,0700

Videotelefonie

Al ruft Al 0,3000
A1l ruft andere Mobilfunkanschliisse 0,6000
Al ruft ausléandische Mobhilfunknetze (ausgenommen Satellitennetze) 2,0000

GSM-Datalbertragungen & FAX innerhalb des Netzes der mobilkom austria

Al sendet Daten/Fax zu A1-WAP-Service Uber Al.net (0664 684) Al.net GSM Tarif 0,0700
Al sendet Daten/Fax zum Festnetz 0,1600
Al sendet Daten/Fax zu anderen Mobilfunkanschlissen 0,3000
Al sendet Daten/Fax zu Al 0,1000
Al sendet Daten/Fax zu Direct Link 0,3000
Al sendet Daten/Fax an Auslandszone 1 0,4300
Al sendet Daten/Fax an Auslandszone 2 0,5500
Al sendet Daten/Fax an Auslandszone 3 0,7200
Al sendet Daten/Fax an Auslandszone 4 1,1000
Al sendet Daten/Fax an Auslandszone 5 1,6000

Verbindungsentgelte innerhalb eines fremden Mobilfunknetzes (Roaming)

Verbindungen (Daten und Sprache) im Ausland und tber ausléandische Betreiber (Roaming) sind im Rahmen
von Al BREITBAND UNLIMITED méglich und den Entgeltbestimmungen A1 BREITBAND UNLIMITED
GPRS/UMTS-Roaming sowie www.al.net zu entnehmen.

Auslandszonen

Fir Verbindungen aus dem Al-Netz ins Ausland gilt folgende Zonenzuteilung

Auslandszone 1 Andorra, Belgien, Danemark, Deutschland, Farder Insel, Finnland, Frankreich,
Taktung 30/30 Gibraltar, Griechenland, GroRbritannien und Nordirland, Irland, Island, Italien,
Liechtenstein, Luxemburg, Malta, Monaco, Niederlande, Norwegen, Portugal, San
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Marino, Schweden, Schweiz, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechien, Ungarn,

Vatikanstadt
Auslandszone 2 Albanien, Australien, Bosnien-Herzegowina, Estland, Japan, Montenegro, Serbien,
Taktung 30/30 Lettland, Litauen, Kanada, Kroatien, Mazedonien, Neuseeland, Polen, Puerto Rico,

Vereinigte Staaten von Amerika

Auslandszone 3 Algerien, Argentinien, Belarus, Bulgarien, Hongkong, Israel, Libyen, Marokko,

Taktung 30/30 Mexiko, Moldawien, Paléstina, Ruménien, Russland, Singapur, Tunesien, Turkei,
Ukraine, Zypern

Auslandszone 4 Armenien, Aserbaidschan, Bahamas, Bermudas, Brasilien, Chile, Dominikanische
Taktung 15/15 Republik, Georgien, Malaysia, Philipinen, Stdafrika, Siidkorea, Taiwan, Venezuela
Auslandszone 5 Alle anderen Lander

Taktung 15/15

(1) Bei Erstanmeldung im Zeitraum von 03.11.2008 bis 20.01.2009 wird das Grundentgelt auf EUR 25,00.— rabattiert.

(2) Bei Erstanmeldung im Zeitraum von 03.11.2008 bis 20.01.2009 werden die Kosten fiir die Installation des Anschlusses auf der
ersten Rechnung gutgeschrieben.

(3) Bei Erstanmeldung im Zeitraum von 03.11.2008 bis 20.01.2009 wird dieser Betrag auf € 0.- rabattiert.

(4) Die Produkterweiterung ist nur von A1 BREITBAND Tarifmodellen auf A1 BREITBAND UNLIMITED mdglich und ist immer mit einer
neuerlichen Mindestvertragsdauer von 24 Monaten verbunden. Ubersteigt die verbleibende Mindestvertragsdauer 3 Monate ist die
Produkterweiterung kostenpflichtig.

(5) Geman Bescheid der Telekom Control Kommission GZ R 02/08-20 ist mobilkom austria vorlaufig verpflichtet ein Portierentgelt von
maximal € 15.--zu verrechnen. mobilkom austria verrechnet somit als befristete Aktion bis zur Entscheidung der Hochstgerichte Uber die
RechtméRigkeit dieses Bescheides € 15.-- Portierentgelt.

(6) Bei Neuanmeldung zu sowie bei Produkterweiterung auf A1 BREITBAND UNLIMITED erfolgt die Rechnungsausstellung ausschlief3lich
in elektronischer Form.



