Entgeltbestimmungen/
Leistungsbeschreibungen

bob breitband unlimited
Aktion

(bob Vertrags-Tarif)

mobilkom austria AG
1020 Wien, Obere Donaustraflde 29




Allgemeines

Diese Leistungsbeschreibungen/ Entgeltbestimmungen gelten ab 14.07.2008 und bilden einen
integrierenden Bestandteil der Allgemeinen Geschaftsbedingungen bob (AGB bob) sowie
Leistungsbeschreibungen bob (LB bob) der mobilkom austria AG (im Folgenden kurz mobilkom).

Mobiler Access

Der mobile Access beinhaltet den unlimitierten auf Flat basierenden Zugang zum weltweiten Internet
basierend auf den Mobilfunktechnologien GPRS/EDGE/UMTS/HSPA (je nach Verfugbarkeit) und
ermoglicht dartiber hinaus mobile Sprachtelefonie.

Fur den Zugang zum Internet steht eine maximale Dateniibertragungskapazitat von bis zu 7,2 Mbit/s
Downstream und von bis zu 1,4 Mbit/s Upstream zur Verfligung. Bei Erreichen von 500 MB
(Megabyte) Datentransfer (Down- und Upload) pro Kalendermonat wird die
Dateniibertragungskapazitat des mobilen Datenzugangs auf 192 kbit/s Downstream und 64 kbit/s
upstream fir den Rest des Kalendermonats gedrosselt

Die tatsachlich erreichbare Dateniibertragungskapazitat kann variieren und ist abhangig von den
Ubertragungstechnischen Gegebenheiten vor Ort, der vom Kunden verwendeten Hard- und Software
sowie von der Auslastung der verwendeten Funkstellen. Nach Ablauf des jeweiligen Kalendermonats
gegebenenfalls unverbrauchter Datentransfer verfallt automatisch und kann weder auf den
Folgemonat noch auf Dritte Gbertragen werden.

bob breitband unlimited aktion ist vom 14.07.2008 — 14.10.2008 anmeldbar

Das Angebot ist nur in Verbindung mit einem ADSL-Offer gliltig. Sobald der Vertrag mit dem
jeweiligen ISP beendet wird, erfolgt eine automatische Umstellung auf bob breitband 500 MB. Auf
diesen Umstand wird der Kunde im Rahmen des Anmeldeprozesses bei Vertragsabschlufl gesondert
hingewiesen.

Nach erfolgter Anmeldung zu bob breitband unlimited aktion erhélt der Kunde im Aktionszeitraum vom
14.07.08 bis 14.10.08 einmalig eine Gutschrift in der Hohe von 14,90 Euro inkl. USt ausgestellt.

Preisplan bob breitband unlimited Aktion

Mo-So

Preise inkl. USt 00:00- 24:00
Sprachtelefonietaktung” 60/30
Byte-genaue
Daten-/GRPS-Taktung Abrechnung® 6
- T 2 100
Freiminuten einmalig bei Aktivierung
Gutschrift iber Freiminuten, die nicht nach der Aktivierung verbraucht werden 0,149 E%ﬁ?}ﬁéﬁ
Aktivierungsentgelt SIM einmalig, pro SIM-Karte 0,00 Euro
einmalige Probeabbuchung (wird gutgeschrieben) 0,10 Euro
monatliche Entgelte Euro
monatliches Grundentgelt 4,37
Mindestumsatz 0,00
Verbindungsentgelte pro MB
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Mobiles Breitband unlimitiert im Grundentgelt enthalten®
bob ruft bob 0,07
bob ruft andere Mobilfunkanschliisse einschlieRlich A1 und B-FREE 0,07
bob ruft Festnetz 0,07
bob ruft bob box (0680 77000) 0,07
bob ruft private Netze (05) 0,07
Rufnummern fiur Dial-up Zugénge (0718) 0,07
Standortunabhangige Festnetznummern (0720) 0,07
Rufnummern fiir konvergente Dienste (0780) 0,07
Notrufe (112, 122, 128, 133, 140, 141, 142, 144, 147) 0,00
Storungsannahme mobilkom (111 1 oder 111 66) 0,00
Freephone-Service (080) 0,00
Anrufumleitungs) zu bob, bob box 0,00
Anrufumleitungs) zu einem anderen Anschluss 0,07
svs
bob schickt Mobil-Text (SMS) an inléndisches Netz pro SMS 0,15
bob schickt SMS an auslandisches Netz pro SMS 0,15
SMS Bestatigung pro (angeforderter/erhaltener) Bestatigung 0,15
wwms*
sendet MMS zu bob, pro abgehender MMS und Empfangers) 0,40
sendet MMS zu anderen Mobilfunkanschliussen, pro abgehender MMS und
Empfangers) 0,60
|Fax/Daten (GSM-Datenverbindung) |
Daten zu bob und bob box 0,07
Daten zu and. Mobilfunkanschlussen 0,07
Daten zu Festnetz 0,07
Videotelefonie
Videotelefonie zu bob 0,30
Videotelefonie in andere inlandische Mobilfunknetze” 0,60
Videotelefonie zu auslandischen Mobilfunknetzen (ausgenommen Satelitennetze) 2,00
|Dienste mit geregelter Tarifobergrenze |
Stufe 1 (0810), Maximalwert 0,10
Stufe 2 (0820), Maximalwert 0,20
0821, Maximalwert pro Anruf/SMS 0,20
frei kalkulierbare Mehrwertdienste (09), Taktung 30/30" variabel
bob ruft bob service (0900 680 680), Taktung 30/30" 1,0814
Auskunftsdienste (118) variabel
Auslandszonen®
bob ruft International 1 0,43
bob ruft International 2 0,69
bob ruft International 3 1,08

** Wird nicht von allen Anbietern und Endgeraten unterstiitzt
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bob ruft International 4 1,59
bob ruft Inmarsat-A (0087x1, 0087x8), Inmarsat-Aero (0087x5), Iridium (008816, 6,18
008817), Globalstar (008818, 008819)

bob ruft Inmarsat-B oder Inmarsat M (0087x3, 0087077 oder 0087x6) 4,73
bob ruft Inmarsat Mini-M (0087x76) oder Thuraya (0088216) 3,28
Fax/Daten ins Ausland® (GSM-Datenverbindung)

Daten ins Ausland Zone 1 (pro Minute) 0,43
Daten ins Ausland Zone 2 (pro Minute) 0.69
Daten ins Ausland Zone 3 (pro Minute) 1,08
Daten ins Ausland Zone 4 (pro Minute) 1,59
Einmalige Entgelte Euro
einmaliges Entgelt fiir NUV-Info pro Anfrage und SIM 4,00
einmaliges Portierentgelt pro SIM 15,00
Sperrentgelt 20,00
Bareinzahlerentgelt (Zahlscheinentgelt) 2,50
einfache Mahnung (USt-frei) 4,36
qualifizierte Mahnung (USt-frei) 7,00
Zweitausfertigung der SIM-Karte 14,90
Rechnungsdoppel pro Doppel 3,00
Kontoauszug 3,00
Wiedereinschaltentgelt nach Sperre wg. Vertragsverletzung 0,00
Einzelentgeltnachweis Duplikat; pro Duplikat 0,00
Anderungsentgelt 0,00
ermaRigtes Anderungsentgelt (Selbstadministration) 0,00
Tarifwechselentgelt 0,00
Roamin g7) variabel
bob Data Roaming” variabel

1) Die Taktung betragt 60/30 (ausgenommen Mehrwertdienste und Roaming), d.h. die erste Minute jeder
Verbindung wird als volle Minute verrechnet, nach der ersten Minute wird im 30-Sekunden-Takt weiterverrechnet,
Die Taktung bei Verbindungen zu frei kalkulierbaren Mehrwertdiensten betragt 30/30.

2) Der Kunde erhdlt bei Aktivierung von mobilkom Freiminuten zur Verfugung gestellt, wobei eine SMS einer
Freiminute entspricht. Die Freiminuten bzw. SMS ermdglichen nur Verbindungen zu nationalen Festnetz-
und Mobilrufnummern sowie zur bob Servicenummer ausgenommen Diensterufnummern und
Verbindungen lber auslandische Netze (Roaming). Die Freiminuten sind vom Kunden binnen 4 Wochen zu
verbrauchen, danach verfallen sie. Eine Barabl@se ist nicht mdglich.

3) Anrufumleitung

Anrufumleitungen (bedingte und unbedingte) kdénnen vom Kunden unentgeltlich selbst eingerichtet bzw.
deaktiviert werden.

4) Auslandszoneneinteilung

International 1

Albanien, Andorra, Australien, Belgien, Bosnien-Herzegowina, Danemark, Deutschland, Estland, Farder Inseln,
Finnland, Frankreich, Gibraltar, Griechenland, Grof3britannien und Nordirland, Irland, Island, Italien, Japan,
Kanada, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Mazedonien, Monaco, Neuseeland,
Niederlande, Norwegen, Polen, Portugal, Puerto Rico, San Marino, Montenegro, Serbien, Schweden, Schweiz,
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechien, Ungarn, Vatikan, Vereinigte Staaten von Amerika

International 2
Algerien, Argentinien, Belarus, Bulgarien, Hongkong, Israel, Libyen, Marokko, Mexiko, Moldawien, Paléstina,
Rumaénien, Russland, Singapur, Tunesien, Turkei, Ukraine, Zypern

International 3

EB bob breitband unlimited aktion Stand 25/08/2008 Seite 4



Armenien, Aserbaidschan, Bahamas, Bermudas, Brasilien, Chile, Dominikanische Republik, Georgien, Malaysia,
Philippinen, Sudafrika, Stidkorea, Taiwan, Venezuela

International 4
Alle anderen Staaten und Territorien

5) Zuziglich Entgelte fur den Verbindungsaufbau, sofern der Kunde nicht den von mobilkom zur Verfiigung
gestellten APN ,mms.bob.at" verwendet.

6) Die Abrechung erfolgt Bytegenau und wird mit Rechnungslegung auf néchste volle MB aufgerundet.
7) Roaming

Eine Liste der aktuellen Roamingbetreiber und die flir Roaming verrechneten Entgelte fir das Tarifmodell bob
breitband unlimited aktion sind verdffentlicht unter www.bob.at.
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