Bestellung von PPTV Internet Diensten

Personliche Daten: EDV-Nachrichtentechnik

o Frau o Herr o Firma o andere

Familienname: Vorname:

PLZ Ort:

Stralle Hausnummer

AUSWEeIS FS oder Pass): Erreichbar

Bestellung bzw. Anderung Internetzugang von Pyhrn-P riel.tv (alle unten angefiihrten Preise sind inkl. Mwst.)

Monatliche Gebiihren:

Paket Flat 2000 Tel mit bis zu 2048/380 KBit / s mtl. 16,00 € * |:|
Herstellungsentgelt + 80 Euro Kaution
Paket Aktions Flat mit bis zu max. 6000/770 KBit / s mtl. 20,00 € * D

Herstellungsentgelt + 80 Euro Kaution

Zusatlich 9 € Mindestumsatz/Monat fiir Einzelanschluss mit Festnetznummer

Einmalige Gebliihren:

Neue Telefonnummer inkl. Ortsvorwahl (25 € Einmalig):

(darf nur standortbezogen verwendet werden und muss von PPTV
bei der RTR beantragt werden)

Rufnummernibernahme von der Telekom 36 € Einmalig (pro Nummer):

(Mitnahme ihrer bestehenden Telefonnummer von anderen Providern,
zuséatzlich Rufnummernmitnahme Formular ausfullen!!)

Herstellungsgebiihr Gesamtpaket fir Neukunden: 30 € bei 24Monatsvertrag**

(inkl. Funk Antenne, Funk Modem und Telefonadapter

oo O 0O

fur den Anschluss eines analogen Telefons) 60 € bei 18 Monatsvertrag**

Ummeldegebuhr fur bestehende Kunden ohne PPTV Telefon 30 € bei 24Monatsvertrag**(falls
(inkl. Telefonadapter fiir den Anschluss eines normalen analogen Telefons ) noch Vertragsdauer vorhanden 60€)
Ummeldegebiihr fiir bestehende PPTV Kunden mit PPTV Telefon 30 €**

Wunsch Standard E-Mail Adresse falls nicht schon vo rhanden bei bestehenden Kunden:

@pptv.at ** * @pptv.at ***
Bestehenden Kunden Kd.Nr.: Zusatzliche W-Lan Router
Optionen: 3,6€ mtl.

E-Mail Adresse fur Rechnungslegung****

DEinzugserméchtigung : E&hlschein:*****

Name/Firmenname (Kontoinhaber):

BLZ: Konto Nr.:

Name der Bank:

Hiermit erméchtige(n) ich/wir Pyhrn Priel.tv widerruflich, die von mir/uns zu entrichtenden Zahlungen bei Falligkeit zu Lasten
meines/unseres Kontos einzuziehen. Damit ist auch meine/unsere kontofiihrende Bank erméachtigt, die Lastschriften einzulésen, wobei fiir
diese keine Verpflichtung zur Einldsung besteht, insbesondere dann nicht, wenn mein/unser Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist.
Ich/Wir habe(n) das Recht, innerhalb von 42 Kalendertagen ab Abbuchungstag ohne Angabe von Griinden die Riickbuchung bei
meiner/unserer Bank zu veranlassen.

Datum: Unterschrift/ firmenmafige Zeichnung Kontoinhaber
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Rechnungsadresse (falls abweichend):

Familienname: Vorname:
PLZ Ort:
Strale Hausnummer

Telefonbucheintrag (gratis):

Familienname: Vorname:

Telefonnummer:

*Bei den Flat Tel Paketen ist ein unlimitierten Zugang inkludiert (wobei bei Nutzung tiber 50GB/Monat die Geschwindigkeit um 50% reduziert wird).
***Bei den Paketen Tel. Flat sind bis zu 2 E-Mail Adressen (Pop3) inkludiert.

Verfiigbarkeit von PPTV Telefondiensten betragt 97% und mehr (wobei PPTV nur bis zur Ubergabeschnittstelle dem Tel Router die Dienste
garantiert). PPTV kann allerdings nicht haftbar gemacht werden fiir Schaden die nicht grob Fahrlassig oder mit Vorsatz herbeigefiihrt wurden.
Ausdriicklich wird darauf hingewiesen das mittels IP-Phone Technik das Faxen aufgrund veralteter Technologie nicht unterstiitzt wird.
Geschwindigkeiten sind Brutto Richtgeschwindigkeiten und kénnen durch verschiedene Faktoren variieren.

(Wetter, Entfernung zwischen Sender und Empféanger, Elektrosmog, Hindernisse zwischen Sender und Empféanger...)

Bei den Aktionsflat Paket mit bis zu max. 6000/770KBit/s ist es zusatzlich vom Standort und von der Kundenhardware abhangig welche
tatséchliche Geschwindigkeit erreicht wird (mind 1000/250 Kbit/s).

Bei dem Kombipaket Internet + Telefonanschluss mit 9 € Mindestumsatz gilt eine Taktung von 60/60 sek.

Es gelten fiir die Telefon Verrechnung die aktuell auf der Homepage von Pyhrn-Priel.tv angefuhrten Telefon Tariftabellen

Der Anschluss kann nur nach schriftlicher Kiindigung unter Einhaltung einer Mindestvertragsdauer von 24 Monaten zum Ende des

Quartals gekundigt werden.

**Bei Verringerung der Bindefrist auf 18 Monate durch ankreuzen der Option im Formular und dadurch 30,00 € teureren Gebdhr gilt eine
Mindestvertragsdauer von 18 Monaten als vereinbart.

Fir den Fall der grundlosen vorzeitigen Kiindigung vor Ablauf der Mindestvertragdauer muss der Kunde die noch offenen

monatlichen Entgelte bis zum Ende der Mindestvertragslaufzeit weiter bezahlen.

Bei gewahlter Anschlussart Tel Kombi Paket muss der Kunde einen monatlichen Mindestumsatz (It. Gesprachsgebuhren

Tabelle)von 9,00€ inkl. Mwst. umsetzen. Wird der Mindestumsat nicht konsumiert werden 9,00 € in Rechnung gestellt.

Die Rechnungslegung von Pyhrn-Priel.tv erfolgt immer ein Quartal im Voraus.

Fir den Fall der nicht ordnungsgemafen Zahlung ist Pyhrn-Priel.tv berechtigt nach einer qualifizierten Mahnung und Ablauf der

2- wochigen Nachfrist den Vertrag aufzuldsen und den Anschluss sofort zu sperren und die zur Verfiigung gestellten Geréate abzuholen.
**+*Der Kunde erhdlt die Internetrechnungen von Pyhrn-Priel.tv standardméafig per E-Mail und mittels Abbuchungsauftrag,

sollte der Kunde seine Rechnung in Briefform und/oder einen Zahlschein verlangen wird eine Bearbeitung von 3€/Quartal verrechnet
Die oben angefuhrte Anschlussgebihr beinhaltet bei Neukunden die Konfiguration der von PPTV gelieferten Funk Hardware

inkl. Telefonhardware in einen gesamt Ausmafd von maximal 1 Stunde Arbeitszeit pro Anschluss, Bei Umbau von

bestehenden PPTV Kunden auf Tel Pakete ist eine maximale Installationszeit von 1,5 Stunden Arbeitszeit pro Anschluss inkludiert.

Das Verkabelungs und Kleinmaterial wir nach Aufwand verrechnet. Alles Giber oben angefiihrte maximale Anschlusszeit hinausgehende
wird zum jeweiligen Regiestundensatz eines EDV-Technikers verrechnet.

Ansonsten gelten die Allgemeinen Geschéftsbedinguiig§GB) aufwww.pptv.at/pdf/agb.pdf ersichtlich sind.

Mit der Unterschrift erklart der Kunde das er alle oben angefiihrten Punkte gelesen und akzeptiert hat.

Datum, Unterschrift/frmenmafige Zeichnung des Bestellers
(Bei Minderjahrigen Unterschrift eines Erziehungsberechtigten)

Kontakt:

Pyhrn-Priel.tv
Edtbauer Josef
Egger-Weg ¢
4582 Spital am Pyhrn
Tel: 07563/21800
Fax: 07563/21800-30

office@pptv.at



