
Vorwahl/Rufnummer (Verrechnungsnummer)Telekom Austria Kundennummer Telekom Austria Verrechnungskonto

Ihre Kundendaten
(diese finden Sie auf Ihrer 
Telekom Austria Rechnung)

Persönliche Daten 

Titel

Block Stiege Stock

PLZLänderkenn.

Tür

 Geburtsdatum (TTMMJJJJ)

Hausnummer

Vorname

Ort

Familienname/Firmenname

Straße

Frau Herr Firma andere 
(Verein, Behörde, etc.)

HausnummerStraße

Firmenbuchnr.
ZVR-Zahl (Verein) 
UID-Nr. bei
ausländ. Firmen 

Art der Herstellung von aonSuperKombi/aonKombi/aonSprachKombi

Block Stiege Stock Tür

Vorwahl

Fax

Rufnummer

Kontakt E-Mail-Adresse (bitte in Blockschrift ausfüllen)

Telekom Austria TA AG, Sitz Wien
Lassallestraße 9, 1020 Wien
FN 280 571f, Handelsgericht Wien;
DVR 0962635; UID: ATU 62895905 Vertriebs ID (interner Vermerk)

*1009246150*
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Standort 

Daten wie oben         oder
PLZ Ort

Gewünschtes Produkt 
(ADSL Herstellbarkeit bei aonKombi und aonSuperKombi vorausgesetzt; bei aonSuperKombi und aonSprachKombi mit Zusatzoption aonTV auch aonTV Herstellbarkeit vorausgesetzt zzgl. 
€ 1,90/Monat für die erste aonTV MediaBox)

Neuherstellung
(am oben angegebenen Standort) 

Installation 
(entgeltpflichtig, die Kombination von unterschiedlichen Herstellungsarten für die einzelnen Produktbestandteile ist nicht möglich)

Umstellung auf das gewünschte Produkt (Telefonnummer/Verrechnungsnummer bitte oben angeben)

Selbstinstallation
nur bei bestehendem Telefonanschluss (POTS) möglich - Selbstinstallation bei aonKombi für aonInternet;  bei aonSuperKombi für aonInternet und aonTV;
bei aonSprachKombi für die allfällige Zusatzoption aonTV

Kontaktdaten für diese Bestellung

VorwahlKontaktperson am Standort Rufnummer (tagsüber erreichbar)

Installationsservice 
bei Neuherstellung für Telefonanschluss (POTS); bei aonSuperKombi für aonInternet und aonTV; 
bei aonKombi für aonInternet; bei aonSprachKombi für die allfällige Zusatzoption aonTV Datum (TTMMJJJJ)

Terminwunsch

Zeit (von-bis)

aonKombi - aonFestnetz + aonMobil (optional) + aonInternet

aonSuperKombi - aonFestnetz + aonMobil (optional) + aonInternet + aonTV

Bestellung aonSuperKombi/aonKombi/aonSprachKombi
Aktion bei Bestellung gemäß umseitigen Aktionsbedingungen

aonSprachKombi - aonFestnetz + aonMobil (optional) Zusatzoption aonTV zu aonSprachKombi

Bestellung aonMobil (optional/Verbindungen entgeltpflichtig)

SIM-Karten werden zugesendet
(maximal 3 möglich)

Anzahl

SIM-Karten wurden übergeben 
(Zusatzformular liegt bei)

aonMobil - SIM-Karten

Eintragung gewünscht 
(mit Beauskunftung)

keine Eintragung
(keine Beauskunftung - Geheimnummer)

keine Eintragung 
(Beauskunftung aber gewünscht)

Telefonbucheintrag
(für zugesendete SIM-Karten)

Allgemeine aon Daten

Ich bin bereits aon Kunde
(bisherige aon Daten werden weiterverwendet)

(aon Kundennummer)

(mind. 4/max. 8 Zeichen)

Geben Sie hier Ihr gewünschtes Telefonkennwort an

9
Wechsel des Internetbetreibers 
(Providerwechsel; für die Bestellung muss die Kündigung 
beim bisherigen Internetbetreiber erfolgen)

Rufnummer

Mobiltelefon

Vorwahl



Bitte senden Sie diese Bestellung an Telekom Austria, Postfach 1001, 1011 Wien oder kontaktieren Sie Ihren Vertriebspartner.
Weitere Informationen erhalten Sie unter 0800 100 100.

Unterschrift/firmenmäßige Zeichnung des KontoinhabersDatum

Vorwahl/Rufnummer (Verrechnungsnummer)Telekom Austria Kundennummer Telekom Austria Verrechnungskonto

Ihre Kundendaten
(diese finden Sie auf Ihrer 
Telekom Austria Rechnung)

Telekom Austria TA AG, Sitz Wien
Lassallestraße 9, 1020 Wien
FN 280 571f, Handelsgericht Wien;
DVR 0962635; UID: ATU 62895905  

*1009246286*
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Die Vertragsabwicklung erfolgt auf Grundlage der Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) Telefon soweit Telefondienste und damit im Zusammenhang stehende Leistungen, den AGB aon, soweit 
Internetdienstleistungen und den AGB Komm, soweit mobile Sprachtelefoniedienste sowie aonTV Leistungen erbracht werden samt den jeweils maßgeblichen Leistungsbeschreibungen (LB) und 
Entgeltbestimmungen (EB) der Telekom Austria TA AG in der jeweils gültigen Fassung sowie allfälligen Aktionsbedingungen. Für die ADSL-Zugangsleistung gelten die AGB Online-ADSL, samt 
dazugehöriger EB und LB der Telekom Austria TA AG, in der jeweils gültigen Fassung.  Diese liegen in den Vertriebsstellen von Telekom Austria auf und sind unter www.telekom.at abrufbar. Mit seiner 
Unterschrift erklärt der Kunde die AGB samt den jeweils maßgeblichen LB und EB vor Angebotstellung gelesen zu haben und damit einverstanden zu sein. Für aonKombi, aonSprachKombi, 
aonSuperKombi aonFlex und aonTV gilt eine einjährige Mindestvertragsdauer als vereinbart, wobei mit Vertragsabschluss von aonKombi, aonSprachKombi, aonSuperKombi auch die 
Mindestvertragsdauer betreffend das Vertragsverhältnis TikTak Privat (aonFestnetz) neu zu laufen beginnt.  Bei Kündigung (ordentlich) vor Ablauf der Mindestvertragsdauer ist vom Kunden ein 
Restentgelt zu bezahlen. Der Benutzername und das persönliche Passwort für einen Internetzugang werden dem Kunden übermittelt. Bei Umstellung eines bisherigen aon-Kunden bleiben die 
Internetzugangsdaten unverändert. Rechtlich bedeutsame Erklärungen der Telekom Austria TA AG können dem aonInternet Kunden auch elektronisch per E-Mail in seine standardisierte Mailbox (aon.
Kundennummer@aon.at) rechtswirksam mitgeteilt werden. Die Rechnungslegung erfolgt für Kunden, denen Telekom Austria Rechnung legt - ausgenommen sind insbesondere Rechnungen für 
aonSprachKombi und allfällige Zusatzoption aonTV und für Verkäufe in den Telekom Austria Shops - standardmäßig online unter Verzicht auf eine Papierausfertigung. Ab 500 MB Datentransfer 
(Down- und Upload; national) pro Kalendermonat wird bei aonFlex die Bandbreitengeschwindigkeit des mobilen Breitbands auf bis zu 192 kbit/s Download und bis zu 64 kbit/s Upload gedrosselt. 
Unverbrauchter Datentransfer verfällt automatisch. Bei Nichterteilung einer Einzugsermächtigung fallen zusätzlich Kosten in der Höhe von € 2,50 pro Rechnung an.Die für den Empfang von aonTV 
erforderliche aonTV MediaBox wird dem Kunden gegen ein zusätzliches monatliches Entgelt (€ 1,90/aonTV MediaBox) von Telekom Austria für die Dauer des Vertragsverhältnisses zur Verfügung 
gestellt.
Aktionsbedingungen aonKombi/aonSuperKombi: Bei Bestellung von aonKombi/aonSuperKombi innerhalb des Aktionszeitraums von 02.11.2009 bis 02.02.2010 entfällt für Telekom Austria Neukunden (Kunden, bei 
denen am angegebenen Herstellungsort in den letzten 3 Monaten kein Telefonanschluss und auch kein aonPur Produkt von Telekom Austria bezogen wurde) das Herstellungsentgelt (gemäß Regelbauweise) und es 
kommt für diese, sowie für Kunden, die in den letzten 3 Monaten kein Breitbandprodukt von Telekom Austria bezogen haben (bestehender Telefonanschluss von Telekom Austria vorausgesetzt) auf die Dauer der 
Vertragslaufzeit für aonKombi ein monatliches Grundentgelt in der Höhe von € 19,90 und für aonSuperKombi in der Höhe von € 24,90 zur Verrechnung. Für KombiPaket, aonKombi, aonSuperKombi Kunden oder 
Kunden mit einem anderen bestehenden Breitbandprodukt von Telekom Austria, die innerhalb des Aktionszeitraumes auf aonKombi/aonSuperKombi umsteigen, kommt auf die Dauer der Vertragslaufzeit bei 
aonKombi ein monatliches Grundentgelt in der Höhe von € 29,90 und bei aonSuperKombi in der Höhe von € 34,90 zur Verrechnung. Es fällt ein Produktwechselentgelt in der Höhe von € 79,00 an.
Aktionsbedingungen aonFlex: Bei Bestellung von aonFlex innerhalb des Aktionszeitraums von 02.11.2009 bis 02.02.2010 entfällt das Aktivierungsentgelt für aonFlex.
Aktionsbedingungen Zusatzoption GigaBooster 30: Bei Bestellung der Zusatzoption GigaBooster 30 innerhalb des Aktionszeitraums in einem Aktionsgebiet entfällt das Aktivierungsentgelt sowie das 
monatliche Entgelt Zusatzoption GigaBooster 30 in den ersten 3 Monaten. Aktion ausschließlich gültig für Neubestellung der Zusatzoption GigaBooster 30. Die Aktionszeiträume und -gebiete können 
unter der ServiceLine 0800 100 100 erfragt und unter www.telekom.at abgerufen werden. Technische Verfügbarkeit vorausgesetzt. Als Mindestvertragsdauer gilt für die Zusatzoption GigaBooster 30 
ein Zeitraum von 12 Monaten als vereinbart. Bei Kündigung vor Ablauf der Mindestvertragsdauer ist vom Kunden ein Restentgelt zu bezahlen.
Die Daten werden maschinell verarbeitet, daher können Änderungen nicht berücksichtigt werden. Vorbehaltlich Satz- und Druckfehler. Alle Entgelte inkl. USt. 

Hiermit ermächtige(n) ich/wir die Telekom Austria TA AG widerruflich, die von mir/uns zu entrichtenden Zahlungen bei Fälligkeit zu Lasten meines/unseres Kontos einzuziehen. Damit ist 
auch meine/unsere kontoführende Bank ermächtigt, die Lastschriften einzulösen, wobei für diese keine Verpflichtung zur Einlösung besteht, insbesondere dann nicht, wenn mein/unser Konto 
die erforderliche Deckung nicht aufweist. Ich/Wir habe(n) das Recht, innerhalb von 56 Kalendertagen ab Abbuchungstag ohne Angabe von Gründen die Rückbuchung bei meiner/unserer 
Bank zu veranlassen.

Unterschrift/firmenmäßige ZeichnungDatum

BLZ Name der BankKontonummer

Name/Firmenname (Kontoinhaber nur angeben, falls nicht ident mit dem Besteller)

Einzugsermächtigung
(verpflichtend)

Zahlungsarten: Für Produkte in Verbindung mit Online-Rechnung erhalten Sie keinen Erlagschein per Post. Für die Bezahlung Ihrer Rechnung mit Zahlschein oder die Überweisung mittels 
Onlinebanking verwenden Sie bitte die Daten der Telekom Austria Bankverbindung in der Fußzeile Ihrer Online-Rechnung.  Nutzen Sie die Vorteile einer Einzugsermächtigung! Ihre Telekom Austria 
Rechnung wird rechtzeitig und bequem von Ihrem Konto abgebucht. 

Bestellung aonSuperKombi/aonKombi/aonSprachKombi
Aktion bei Bestellung gemäß untenstehenden Aktionsbedingungen

Sonstiges 

aonFestnetz - weitere Optionen 

Überlassung Standard Telefon mit Service Überlassung SofaTelefon mit ServiceTelefonapparat 
(entgeltpflichtig)

Eintragung gewünscht 
(mit Beauskunftung)

keine Eintragung
(keine Beauskunftung - Geheimnummer)

keine Eintragung 
(Beauskunftung aber gewünscht)

Telefonbucheintrag

aonInternet - weitere Optionen (entgeltpflichtig)

PC-Konfiguration (optional)
nur mit Windows Betriebssystemen des Kunden möglich

Apple Mac OS Konfiguration (optional)
nur mit Mac OSX 10.2 und höheren Betriebssystemen möglich

PC/Apple Konfiguration
(nur bei Installationsservice möglich)

GigaBooster 30
technische Verfügbarkeit vorausgesetzt

Zusatzoption GigaBooster 30

aonFlex - mobiles Internet
(bis zu 3 SIM-Karten in Summe 
möglich)

SIM-Karten und Modems werden zugesendet SIM-Karten und Modems wurden übergeben
(Zusatzformular liegt bei)

aonFlex - SIM-Karten und Modems

Anzahl

aonTV - weitere Optionen (nur bei Bestellung von aonSuperKombi und aonSprachKombi mit der Zusatzoption aonTV möglich; entgeltpflichtig) 

eine zusätzliche aonTV MediaBox 
(€ 1,90/Monat)

WLAN für eine aonTV MediaBox
Anbindung 
aonTV MediaBox(en)
standardmäßig mit Kabel

WLAN für zwei aonTV MediaBoxen

TV Zusatzoptionen

Hardware wurde übergeben 
gilt gegebenenfalls auch für die zusätzliche aonTV MediaBox

Premium TV Video-Abo
HD Videothek 
technische Verfügbarkeit 
vorausgesetzt

zwei zusätzliche aonTV MediaBoxen 
(je aonTV MediaBox € 1,90/Monat; nur in Kombination mit GigaBooster 30 
möglich; technische Verfügbarkeit vorausgesetzt)

Zusätzliche 
aonTV MediaBox

Endlos Plaudern
(1000 Minuten pro Monat zu geographischen Rufnummern ins österreichische Festnetz)

Zusatzoption Endlos Plaudern
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