TELEZ
Tele2 Sicherheitspaket

Stand 26.04.2010
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1. Anwendungshbereich

Das Tele2 Sicherheitspaket ist nur in Verbindung mit einem Tele2 Breitband Internet Anschluss
erhéltlich.

Dem Kunden ist bekannt, dass aufgrund der technischen Gegebenheiten des Internets und anderer
Netzwerkdienste niemals ein vollstdndiger Schutz vor Viren oder sonstigen schadlichen Programmen
bestehen kann. Tele2 erbringt die angebotene Dienstleistung nach dem Maf3stab der grél3tmoglichen
Sorgfalt, garantiert jedoch nicht, dass ein 100% vollstéandiger Schutz, insbesondere vor Viren,
Hackern, Trojanern anderen unautorisierten Zugriffen auf den PC des Kunden, Spyware oder
sonstigen Angriffen bzw. schadlichen Programmen gewéhrleistet ist.

2. Systemvoraussetzungen

Ihr Computer muss folgende Systemvoraussetzungen erfillen:

Unterstitzte Plattformen:

Windows 7 (alle Editionen)

Windows Vista (64-Bit, 32-Bit)

Windows XP Home, Windows XP Pro, Windows XP Media Center ,
Microsoft® Windows® 7 oder Windows Vista*

* Das System muss die Microsoft-Mindestanforderungen fir Windows 7 oder Windows Vista erfillen

Prozessor: Unterstitzung fur Ausfiihrung von Windows 7 oder Windows Vista
Arbeitsspeicher: 512 MB (1GB empfohlen)

Festplattenspeicher: Maximal 600 MB wahrend der Installation

Browser: Internet Explorer 6.0 oder hoher
Hochgeschwindigkeits-Internetverbindung.

Microsoft® Windows® XP, Windows XP: Home, Professional und Media Center:
Prozessor: Intel Pentium 11l 600 MHz oder schneller

Arbeitsspeicher: 256 MB (512 MB empfohlen)

Festplattenspeicher: Maximal 600 MB wahrend der Installation

Browser: Internet Explorer 6.0 oder hoher
Hochgeschwindigkeits-Internetverbindung

3. Produktinhalt

Das Tele2 Sicherheitspaket basiert auf dem Produkt PSC 9.12 von F-Secure.

3.1 AntiVirus & AntiSpy

AntiVirus & AntiSpy unterbindet jegliche Versuche von Malware — einschliellich Viren und Spyware —
Ihren Computer via E Mail, Wechseldatentrager oder Internet-Downloads zu infizieren.

Stellt automatisch Viren, Spyware und sonstige auf Ihrem Computer installierte Malware unter
Quarantane oder entfernt sie
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Schiitzt vor unentdeckten Viren, Wirmern und vor weiteren bdsartigen Codes
Echtzeitschutz durch tagliche Updates

Vordefinierte Sicherheitsprofile

Integrierter AntiSpyware Schutz

Blockiert lastige Werbepopups und schiitzt Ihre Systemeinstellungen
Ermdglicht manuelle Viren- und Spyware-Scans

3.2 Internet-Schutzschild / Firewall

Das Internet-Schutzschild Uberwacht und filtert den Netzwerkdatenverkehr und schiitzt Ihren
Computer so vor unbefugten Zugriffen aus dem Internet. Ihr Computer wird vor Hackern und Wirmern
geschitzt und bleibt fir andere Systeme verborgen.

Die Anwendungssteuerung uberprift alle Anwendungen, die von Ihrem Computer aus mit
dem Internet verbunden sind und verhindert verbotene Zugriffe

Die Dialer Kontrolle verhindert unerwiinschtes Einwahlen

Warnung bei unerlaubten Zugriffen

Vordefinierte Sicherheitsprofile

3.3 AntiSpam

AntiSpam tberwacht eingehende E-Mails und entfernt unaufgefordert zugesandte Massen-E-Mails
(Spam) und Phishing-Versuche aus Ihrem Posteingang. Wird eine E-Mail als Spam oder Phishing-
Versuch erkannt, wird sie markiert und in einem separaten Spam- oder Phishing-Ordner abgelegt.

Individuell einstellbare Spamfilter
Automatisches Bereinigen von altem Spam
Plugins fir Outlook und Outlook Express
Automatische Updates

3.4 Kindersicherung

Die Kindersicherung schiitzt Ihre Kinder vor unerwiinschten Inhalten im Internet. Mit den
Kindersicherungsprofilen kénnen Sie steuern, wann der Zugang zum Internet verfligbar ist, und
festlegen, auf welche Websites die einzelnen Computerbenutzer zugreifen kénnen.

Hoch effektive Filter

Individuell einstellbare Black- und Whitelists fir abgelehnte und zugelassene Websites
Integrierte Kontrolle tiber Anwendungen (kann nicht von anderen Programmen bzw.
Anwendungen umgangen werden)

Deinstallationsschutz

Inhaltkategorien (z.B. Drogen, Erotik, Waffen, Gewalt)

Automatische Updates

4. Bereitstellungsfrist

Bestehende Tele2 Kunden kénnen das Tele2 Sicherheitspaket unter ,Mein Profil*
(http://profile.tele2.at/) bestellen.
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Um das Tele2 Sicherheitspaket nutzen zu kénnen benétigt der Kunde einen Abonnementschlissel,
der die Software freischaltet. Der Abonnementschliussel kann unter ,Mein Profil* bestellt werden. Die
Zugangsdaten fur "Mein Profil" entsprechen den Daten Ihrer Online Rechnung, die IThnen mit lhrem
Willkommensbrief bei der Anmeldung lhres Tele2 Anschlusses zugeschickt wurden. Alternativ kdnnen
Sie auch die Zugangsdaten Ihres Tele2 Webmail Kontos nutzen. Nach erfolgreicher Bestellung unter
"Mein Profil" bekommen Sie den Aktivierungsschiissel sofort per E-Mail zugeschickt.

5. Rechnungslegung

Tele2 Sicherheitspaket Kunden bezahlen das monatliche Entgelt gemeinsam mit Ihrer Rechnung fur
den Tele2 Breitband Internet Anschluss.

6. Monatsentgelte

PRODUKT ENTGELT
Tele2 Sicherheitspaket € 3,90/Monat

Keine Bindefrist. Sie kbnnen das Tele2 Sicherheitspaket jederzeit zum Ende des Folgemonats
kindigen.

7. Kontakt

Tele2 Website: http://www.tele2.at/

F-Secure Hotline:
Erreichbarkeit: Mo. - Fr. 08:00 - 21:00 und Sa. 09:00 - 18:00
Telefon: 01/502486033

Stand 26.04.2010, Eventuelle Satz- oder Druckfehler vorbehalten.
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