
Tarif BUSINESS COMPLETE BASIC  
 

Leistungen im Überblick 
 
Business Complete Basic ist der maßgeschneiderte Tarif für Ihr gesamtes Unternehmen. Mit Business Complete 
Basic profitieren Sie von den folgenden Vorteilen: 
 
 Gesamtheitliche Telekommunikationslösung für Ihr gesamtes Unternehmen 

o Mobiltelefonie für jeden Mitarbeiter 
o Festnetz immer dabei 
o Professionelle Homepage für Ihr Unternehmen 
o Ein Ansprechpartner für Alles 
o Internet 

 Maßgeschneiderte Lösung – unterschiedliche Pools entsprechend Ihrer Bedürfnisse im Unternehmen 

 Planbare Kosten für alle Mitarbeiter in Ihrem Unternehmen 

 

Kosten 
 

Einmalige Kosten 
Freischaltung je Karte kostenfrei 

Monatliche Kosten 
Business Complete Basic 35,00 

  

Nutzungsbezogene Kosten (inkludierte Pool Einheiten) 

abgehende Wählverbindungen vom T-Mobile Handy. Verbindungsentgelte im Inland/Min.  

Freiminuten in alle Netze 1.000 
Frei-SMS in alle Netze (Inland) 1.000 
Minutenpreis über die im Tarif inkludierten Freiminuten 0,2416 

  

Inkludierte Datenoption. 

1000 MB inkludiertes Datenvolumen (EDGE/UMTS/HSDPA/WLAN) kostenfrei 
  

Verbindungsentgelte außerhalb der inkludierten Freieinheiten der gewählten Pools:  
Minutenpreis für Gespräche im Inland  0,2416 
Anrufe zur T-Mobile Box  0,2416 
Versenden von SMS im Inland  0,2083 
SMS Empfangsbestätigung 0,0416 
Versenden von MMS (bis zu 30 KB) im Inland  0,3333 
zusätzliche Datenübertragung pro MB (50 KB Blockrounding) 0,0833 
Minutenpreis für Gespräche von Österreich ins Ausland Lt. Preistabelle 

Auslandstelefonie
Gesprächs-Roaming Minutenpreis  Lt. Preistabelle 

Telefonie Roaming
Daten-Roaming Preis pro 100kB Datenblock  Lt. Preistabelle 

Daten Roaming 



 

Monatliche Kosten Erweiterungspools 

Sie können Ihre bestehende Gesprächs, Daten und SMS/MMS Pools erweitern.  

Pool Gespräche 

Gewählter Pool Inkludiert: 
Freieinheiten in min für  Gespräche in alle Netze im Inland  
Nach Verbrauch der Freieinheiten: Gespräche îm eigenen VPN kostenlos 

 
 

Preis pro Pool 
 1.500 36,25 
 2.000 37,50 
 3.000 45,00 
 5.000 56,67 
 7.000 72,50 
 10.000 95,84 
 15.000 135,00 
 20.000 174,17 
 25.000 213,34 
 30.000 252,50 
 40.000 330,84 
 50.000 370,00 
 75.000 526,67 
 100.000 683,34 

Pool  Daten 

Gewählter Pool Inkludierte Freieinheiten in MB für Datendienste im Inland Preis pro Pool 
 1.500 0,84 
 2.000 2,50 
 3.000 6,67 
 5.000 10,84 
 7.000 15,00 
 10.000 19,17 
 15.000 31,67 
 20.000 44,17 
 25.000 56,67 
 30.000 69,17 
 40.000 77,50 
 50.000 98,34 
 75.000 148,34 
 100.000 198,34 

Pool  SMS/MMS 

Gewählter Pool Inkludierte Freieinheiten für SMS/MMS im Inland Preis pro Pool 
 1.500 2,50 
 2.000 5,00 
 3.000 23,34 
 5.000 41,67 
 7.000 60,00 
 10.000 78,34 
 15.000 115,00 
 20.000 151,67 



 

Monatliche Kosten Erweiterungspools 

Pool  Auslandsgepsräche 

Gewählter Pool Inkludierte Freieinheiten in min für  Gespräche von Österreich ins Ausland Preis pro Pool 
 100 7,50 
 250 15,84 
 500 32,50 
 1.000 65,84 
 2.000 132,50 
 5.000 332,50 
 7.000 457,50 
 10.000 624,17 
 15.000 915,84 

Pool  Gesprächs-Roaming 

Gewählter Pool Inkludierte Freieinheiten in min für Gespräche im Ausland  Preis pro Pool 
 100 20,00 
 250 45,83 
 500 87,50 
 1.000 150,00 
 2.000 259,17 
 5.000 570,00 
 7.000 775,00 
 10.000 1.030,83 
 15.000 1.495,00 

Pool  Daten-Roaming 

Gewählter Pool Inkludierte Freieinheiten in MB für Datendienste im Ausland Preis pro Pool 
 100 20,00 
 250 42,50 
 500 75,00 
 1.000 125,00 
 1.500 175,00 
 2.000 199,17 
 3.500 325,00 
 5.000 400,00 

Ihr Business Complete Basic - monatlich planbare Kosten für Ihr gesamtes Unternehmen: 
Summe aller gewählten Pools  € 

 

Verbindungsentgelte außerhalb der inkludierten Freieinheiten der gewählten Pools:  
Minutenpreis für Gespräche im Inland  0,2416 
Anrufe zur T-Mobile Box  0,2416 
Versenden von SMS im Inland  0,2083 
SMS Empfangsbestätigung 0,0416 
Versenden von MMS (bis zu 30 KB) im Inland  0,3333 
Minutenpreis für Gespräche von Österreich ins Ausland Lt. Preistabelle 

Auslandstelefonie
Gesprächs-Roaming Minutenpreis  Lt. Preistabelle 

Telefonie Roaming
Daten-Roaming Preis pro 100kB Datenblock  Lt. Preistabelle 

Daten Roaming 
 



 

Info  
Mindestvertragsdauer 24 Monate. Voraussetzung für die Nutzung von „BUSINESS COMPLETE“ ist die Anmeldung von zumindest einer SIM-Karte („Hauptanschluss“) 
im Tarif BUSINESS COMPLETE Basic oder BUSINESS COMPLETE Pro. Die alleinige Anmeldung von Teamanschlüssen ist ausgeschlossen. Die pro Hauptanschluss 
inkludierten Einheiten stehen als Pool-Einheiten auch allen Teamanschlüssen zur Verfügung. Die pro Teamanschluss inkludierten Einheiten stehen nur den jeweiligen 
Teamanschlüssen zur Verfügung. Nach Verbrauch der eigenen inkludierten Einheiten greifen Teamanschlüsse auf die im Pool vorhandenen Einheiten zu. Die 
Abmeldung bzw. der Wechsel in einen anderen Tarif führt zur Verrechnung der ausstehenden Gebühren (pro SIM-Karte und Gespräche Pool) bis zum Ende der MVD. 
Die Verringerung des Gespräche Pools kann zur Verrechnung einer Poolanpassungsgebühr in der Höhe von € 40,-/SIM-Karte führen. Für die Dienste Web Site 
Manager und Domain Management gelten die unter www.t-mobile.at/agb abrufbaren speziellen Nutzungsbedingungen. Zum Dienst Domainmanagement können 
zusätzliche ISP-Optionen gewählt werden, hierfür gelten die Preise lt. jeweils aktueller Tarifinformation.  
 
Für zusätzliche Pools gilt eine MVD von 6 Monaten.  
Die Abmeldung von Anschlüssen vor Ablauf der Mindestvertragsdauer führt zur Verrechnung der ausstehenden Gebühren bis zum Ende der MVD. Eine 
Abschlagszahlung für gewährte Hardwarevorteile von bis zu EURO 120 je Hardware wird verrechnet. Die Verringerung des Gespräche Pools kann zur Verrechnung 
der Poolanpassungsgebühr in der Höhe von € 33,33/SIM-Karte führen.  
Innerhalb der ersten 3 Monate nach Vertragsabschluß ist die einmalige Anpassung der Pools kostenlos (max. Verringerung der Freieinheiten um 2 Abstufungen).  
Wird ein einzelner Pool gekündigt, wird die Pool Gebühr bis zum Monatsende verrechnet.  
Freieinheiten gelten für jeweils eine Abrechnungsperiode. Eine Übertragung in folgende Abrechnungsperioden ist nicht möglich.  
 
Gespräche Pool: Taktung 60/30. Verbindungsentgelte gelten österreichweit, ausgenommen Mehrwert-/Nachrichtendienste und Sonder-/Kurzrufnummern.  Nach 
Verbrauch der inkludierten Freieinheiten sind netzinterne Gespräche österreichweit unlimitiert kostenlos, in alle anderen Netze wird € 0,24/min verrechnet (zur T-
Mobile Box € 0,24/min). 
SMS/MMS Pool: Freieinheiten gelten österreichweit. Nach Verbrauch der inkludierten Freieinheiten werden in alle anderen Netze € 0,21/SMS bzw. MMS laut 
spezieller Tarifinformation verrechnet. 
Daten Pool: Inkludierte Freieinheiten gelten für Datentransfervolumen (WAP und WEB) im Inland. Abrechnung erfolgt in 50KB-Blöcken. Nach Verbrauch der 
inkludierten Freieinheiten werden € 0,42/MB verrechnet. 
Gesprächs-Roaming Pool: Inkludierte Freieinheiten gelten für alle abgehenden und ankommenden Gespräche in den WorldClass Partnernetzen in und aus allen 
Partnerländern und nach Österreich. Außerhalb der WorldClass Partnernetze und nach Verbrauch der inkludierten Freieinheiten wird nach Zonenroaming verrechnet. 
Manche nicht-europäischen Netzbetreiber (z.B. in den USA, Indien, Kanada und Sri Lanka) verrechnen zusätzlich zu den T-Mobile Gebühren für ankommende 
Gespräche einen Aufschlag. 
Daten-Roaming-Pool: Inkludierte Freieinheiten gelten in den WorldClass Partnernetzen. Außerhalb der WorldClass Partnernetze und nach Verbrauch der inkludierten 
Freieinheiten wird nach Zonenroaming verrechnet. Daten-Roaming-Pool gilt nicht für Blackberry oder WLAN. 
Auslandsgespräche Pool: Inkludierte Freieinheiten gelten für die Zonen „Nachbarländer“ und „Europa und USA/Kanada“, außerhalb und nach Verbrauch der 
inkludierten Freieinheiten wird nach den jeweiligen Auslandstarifen verrechnet. 
Es gelten, soweit hier nicht abweichend geregelt, die Besonderen Vertragsbestimmungen (BVB) für Businesskunden, abrufbar unter www.t-mobile.at/agb und die 
AGBs der T-Mobile Austria GmbH.  
 
Für Verbindungen zu Mehrwert-/Nachrichtendienste und Sonder-/Kurzrufnummern werden Gebühren lt. spezieller Tarifinformation verrechnet. Für Gespräche zum 
Bereich (0)720 werden Verbindungsentgelte zum österreichischen Festnetz lt. Tarif und zum Bereich (0)780 (Standortunabhängige Festnetznummern) unabhängig 
vom Tarif € 0,68 pro Minute verrechnet. 

 
 

 
Partnerland Partnernetz  Partnerland Partnernetz 
Belgien Mobistar  Mazedonien T-Mobile Mazedonien 
Bosnien m:tel  Montenegro T-Mobile Montenegro 
Bulgarien Globul  Niederlande T-Mobile NL 
Dänemark Telia DK  Norwegen NetCom 
Deutschland T-Mobile D  Polen Era  
Estland EMT  Portugal TMN 
Finnland Sonera  Rumänien Cosmote Romania 
Frankreich Orange  Schweden Telia SWE 
Griechenland Cosmote Greece  Schweiz Orange CH 
Großbritannien Everything Everywhere  Slowakei T-Mobile SK 
Irland Meteor  Slowenien Mobitel 
Italien TIM  Spanien Amena (Orange) 
Kroatien T-Mobile Croatia  Tschechische Rep. T-Mobile CZ 
Lettland LMT  Ungarn T-Mobile HU 
Litauen Omnitel  USA T-Mobile USA 
Luxemburg Orange LUX  Zypern MTN Cyprus 
Malta Vodafone Malta    

 

WorldClass Partnernetze: 


