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LEISTUNGSBESCHREIBUNG MOBILFUNK - MULTISIM

Zwei Simkarten fir lhre Mobilfunkrufnummer

Egal, ob Sie Ihre Rufnummer mit 2 Handys betreiben
mochten, oder lhre Freisprechanlage im Fahrzeug
mit einer Simkarte funktioniert:

Sie sind stets mit beiden Simkarten unter Ihrer
Rufnummer erreichbar!

Optionsbindedauer: 6 Monate. Die verbrauchten Einheiten werden gemafR dem Tarif
der Hauptkarte abgerechnet. Die Aktivierung einer Multisim ist ausschlieflich in
Preise inkl. 20% MwSt. MULTISIM Sprachtarifen — nicht jedoch in mobile Internet Tarifen méglich.

Die Abfrage Ihrer Sprachbox kann von jedem Handy (Hauptkarte und Multisim) mittels
Kurzwahl 2200 durchgefiihrt werden.

Einmalig Aktivierung 20,00

Im Falle einer Neuanmeldung mit Rufnummernportierung kann die Aktivierung der
- Multisim erst 48 Stunden nach erfolgter Portierung Ihrer gewiinschten Rufnummer
M. GrundgebUhr 6,00 durchgefiihrt werden.

WICHTIGE INFORMATIONEN ZUM BETRIEB EINER MULTISIM:

Welche Rufnummer wird beim Telefonieren mitgesendet?

Von jeder SIM- Karte aus (Haupt- und Nebenkarte) wird bei Telefonaten im Inland immer die Rufnummer der Hauptkarte beim angerufenen
Teilnehmer angezeigt. Im Roamingfall kann dies nicht garantiert werden. Hinweis: Ein Anruf zwischen Haupt — und Nebenkarte ist nicht
moglich.

Welches Handy lautet wenn ein MultiSIM Teilnehmer angerufen wird?

Wird ein Teilnehmer der die Multi- SIM verwendet angerufen, so lauten alle Handys die eingeschaltet sind, gleichzeitig. Wenn eine der beiden
Karten (unabhangig ob es sich um die Haupt- oder eine Nebenkarte handelt) ausgeschaltet ist, so lautet bei einem Anruf das andere
eingeschaltete Handy dennoch. Nur wenn alle verwendeten Handys ausgeschaltet sind, wird der Anrufer auf die Mobilbox verbunden. Dies gilt
sowohl im Inland, als auch im Roamingfall.

Wie werden SMS von der MultiSIM aus versendet und zugestellt?

Beim Versand von der Hauptkarte aus wird immer die Rufnummer der Hauptkarte angezeigt z.B. +43 676 3456789. Beim Versand einer SMS
von der Nebenkarte aus wird immer die Kennung ,241“ und dann die Nummer der Hauptkarte, eingefiigt und beim Empfanger angezeigt: z.B.
+43 676 241 3456789. Wird auf diese Nummer geantwortet, so wird die SMS an die Nebenkarte zugestellt. Hinweis: Eine gleichzeitige
automatische Zustellung der SMS an alle Karten ist technisch nicht moglich. Wird ein Anruf zu der gekennzeichneten Nummer der Nebenkarte
aufgebaut, so lauten auch wiederum alle Multi- SIM Handys gleichzeitig.

Kann man bei der MultiSIM gleichzeitig alle Karten verwenden um zu telefonieren, SMS zu versenden und einen Download zu starten?
Ein weiterer Vorteil der Multi-SIM Lésung besteht darin, dass der Kunde von jeder seiner Karte aus gleichzeitig und parallel unterschiedliche
Services/Dienste nutzen kann. So kdnnte beispielsweise von einem Handy aus gerade telefoniert werden und auf dem anderen Handy besteht
gerade eine Internet-Verbindung bei der Daten heruntergeladen werden. Kommt nun ein neuerlicher Anruf fiir den Teilnehmer, so wird die
bestehende Datenverbindung dadurch nicht unterbrochen. Hinweis: Ein Anruf zwischen den verwendeten Multi- SIM Karten ist nicht mdglich.

Wie sind die Rufumleitungen bei der MultiSIM einzustellen?

Automatisch sind die Rufumleitungen wie unten angefiihrt bereits eingerichtet. Eine eigene Verwaltung der Rufumleitungen fur die Nebenkarte
ist nicht maglich! Rufumleitungen kénnen nur auf der Hauptkarte verwaltet werden. Rufumleitung wenn ein Anruf nicht angenommen wird:

Die Nebenkarte leitet auf die Mobilbox der MultiSIM-Rufnummer (Hauptkarten-Rufnummer) um (z.B. +43 676 22 3456789 oder +43 676 2 8200
1234). Ist die Verzdgerungsdauer der Hauptkarte mit 20 Sekunden eingestellt, so ist fur die Nebenkarte 1 eine Dauer von 25 am Endgerat
einzustellen. [JRufumleitung bei Besetzt & Nicht erreichbar: Die Nebenkarte leitet auf die Mobilbox der MultiSIM-Rufnummer (Hauptkarten-
Rufnummer) um (z.B. +43 676 22 3456789 oder +43 676 2 8200 1234). WICHTIG: Die Mobilbox darf beim Betrieb einer MultiSIM
keinesfalls deaktiviert werden! Im Falle einer Deaktivierung der Mobilbox kénnen technische Probleme auftreten!

Was ist bei der Verwendung von MultiSIM und Blackberry Diensten zu beachten?
Blackberry — Dienste kénnen lediglich mit der Hauptkarte verwendet werden. Die Push — Email Funktionen von Blackberry Diensten
funktionieren mit der Nebenkarte nicht.

Details zu DIALOG Services, ausfiihrliche Tarifinformationen finden Sie unter www.dialog-telekom.at
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