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1. ALLGEMEINES

Die Entgeltbestimmungen ,Red Bull MOBILE Allgemeiner Teil* bestehen aus:

e Entgeltbestimmungen Red Bull MOBILE Allgemeiner Teil / | Grundsatzliche Bestimmungen,
e Entgeltbestimmungen Red Bull MOBILE Allgemeiner Teil / 11 Zusatzliche Leistungen sowie
e Entgeltbestimmungen Red Bull MOBILE Allgemeiner Teil / 111 Roaming

Sie gelten als zu den einzelnen Tarifen (z.B. Red Bull MOBILE simplyAll Entgeltbestimmungen)
zusétzlich vereinbart.

Glultigkeit. Diese Entgeltbestimmungen gelten ab 15.05.2013

Sie kénnen alle Pakete und Optionen bis auf Widerruf anmelden. Wenn nicht anders vereinbart,
betragt die Optionsbindung 24 Monate.

Sie kdnnen die angefiihrten Optionen nur zum Ende der entsprechenden Rechnungsperiode kiindigen.

Indexsicherung:

Wenn sich der (Kalender-)Jahresdurchschnitt des Verbraucherpreisindex (,,Jahres-VPI*) der Statistik
Austria &andert, hat das folgende Auswirkungen auf lhre mit ,,(indexgesichert)“ gekennzeichneten
Entgelte:

- Wir sind berechtigt Entgelte fur das folgende Kalenderjahr entsprechend der Steigerung des Jahres-
VPI zu erhdhen.

- Wir sind verpflichtet Senkungen des Jahres-VPI weiterzugeben und die besagten Entgelte
entsprechend der Senkung zu reduzieren.

Uber die Anpassungen informieren wir Sie in schriftlicher Form (z.B. tiber Rechnungsaufdruck).

Sofern nicht anders vereinbart ergibt sich der Umfang der Entgeltanpassungen aus dem Verhéltnis der
Anderung des Jahres-VPI fiir das letzte Kalenderjahr vor der Anpassung gegeniiber dem Jahres-VPI
fur das vorletzte Kalenderjahr vor der Anpassung (Indexbasis: Jahres-VPI 2010 = 100).
Schwankungen von 2% (Schwankungsraum) gegeniiber der Indexbasis berticksichtigen wir nicht.
Wird dieser Schwankungsraum allerdings in den Folgejahren insgesamt Uber- oder unterschritten,
passen wir die Entgelte in voller Hohe an. Der neue Wert stellt die neue Indexbasis fiir zukinftige
Anpassungen dar.

Hinweis: Eine Verpflichtung zur Entgeltreduktion verringert sich in dem Ausmal, in dem wir im Vorjahr
ein Recht zur Erhéhung der Entgelte nicht ausgelbt haben.

Anpassungen der Entgelte erfolgen im Jahr nach der Anderung der Indexbasis, frilhestens jedoch im
Folgejahr des Vertragsabschlusses:

- Entgelterhdhung: 1. April bis 31. Dezember.
- Entgeltreduktion: immer am 1. April.
Wird der Jahres-VPI nicht mehr verdffentlicht, tritt sein amtlicher Nachfolger an dessen Stelle.

Das Recht auf eine Vertragsanderung geman Pkt. 28 der Red Bull MOBILE AGB bleibt davon
unberihrt.
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2. AUSLANDSOPTIONEN

Allgemein. Sie kdnnen die zusatzliche Leistung Auslandsoptionen wahlen. Die
Mindestvereinbarungsdauer betragt 24 Monate.

Bitte beachten Sie:

e Sie kdnnen die inkludierten Minuten nur innerhalb Ihrer jeweiligen Rechnungsperiode nutzen.

e Wenn Sie in einer Rechnungsperiode, je nach Option die ersten 100 bzw. 300 Minuten
Uberschreiten, dann verrechnen wir ein Verbindungsentgelt von 0,50 Euro pro Minute — und nicht
die Verbindungsentgelte fiir die jeweiligen Auslandszonen nach Ihrem Tarif.

e Die Taktung ist 60/60.
e Diese Option kdnnen Sie nicht mit unseren anderen Auslands-Optionen kombinieren.
e Sie kdnnen nur eine Option pro Anschluss anmelden.

Hinweis: Wir kdnnen die Liste der fur die Auslandsoptionen relevanten Lander laufend verandern.
Die aktuelle Liste und Details dazu finden Sie im Internet unter
http://www.al.net/privat/auslandsoptionen.

A1l Europa 100 Min und Al Europa 300 Min*( indexgesichert nach Punkt 6)

Leistung & Preis. Wenn Sie sich zu Europa 100 Min bzw. Europa 300 Min anmelden, zahlen Sie ein
zusétzliches monatliches Entgelt von 9,90 Euro (Europa 100 Min) bzw. 19,90 Euro (Europa 300 Min) pro
Anschluss. Dafiir entfallt das Verbindungsentgelt fiir die ersten 100 bzw. 300 Minuten je Rechnungsmonat fiir
aktive Gespréache von Osterreich aus zu auslandischen Anschliissen in folgende Lander:

Belgien Bosnien- Bulgarien  Danemark Deutschland
Herzegowina

Estland Finnland Frankreich Griechenland GrolRbritannien &

Nordirland
Irland Italien Kosovo Kroatien Lettland

(+381)

Liechtenstein Litauen Luxembur Malta Mazedonien
Montenegro Niederlande Polen Portugal Rumaéanien
Schweden Schweiz Serbien Slowakei Slowenien
Spanien Tschechien Turkei Ungarn Zypern

Hinweis zur Tabelle: Wir kénnen diese Liste laufend erweitern. Die aktuelle Liste und Details dazu finden Sie
im Internet unter www.Al.net

Wenn Sie in eine andere Option wechseln, dann verrechnen wir dafiir 10 Euro.
Bitte beachten Sie:
» Sie kdnnen die inkludierten Minuten nur innerhalb lhrer jeweiligen Rechnungsperiode nutzen.

» Wenn Sie in einer Rechnungsperiode, je nach Option die ersten 100 bzw. 300 Minuten
Uberschreiten, dann verrechnen wir ein Verbindungsentgelt von 0,69 Euro pro Minute — und
nicht die Verbindungsentgelte fiir die jeweiligen Auslandszonen nach lhrem Tarif.

» Die Taktung ist 60/60.
» Sie kdnnen nur eine Option pro Anschluss anmelden.

» Sie kdnnen Al Europa 100 Min und Al Europa 300 Min nicht miteinander kombinieren.
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3.1

3.2

DATENVERBINDUNGEN , SMS & TV

Al SMS 100/1000 / MMS 100

Leistung & Preis. Wenn Sie sich zu einem der SMS Pakete anmelden, dann kénnen Sie fir ein
zusétzliches monatliches Entgelt von 5,90 Euro (SMS 100) bzw. 9,90 Euro (SMS 1000) je
Hauptrufnummer und Rechnungsmonat 100 bzw. 1000 SMS ins In- und Ausland versenden.

Wenn Sie das A1 MMS Paket anmelden, dann kénnen Sie fir ein zusatzliches
monatliches Entgelt von 5,90 Euro 100 MMS ins Inland versenden.

Wenn Sie in die jeweils andere Option wechseln, verrechnen wir Ihnen dafiir 10 Euro.

Mehrleistungen. Ab der 101. SMS (SMS 100), 1.001. SMS (SMS 1000) bzw. 101 MMS je
Rechnungsmonat verrechnen wir den SMS/MMS-Preis nach Ihrem Sprachtarif.

Bitte beachten Sie:

Ausgenommen sind SMS zu

» Rufnummern fur Dial Up Zugange (0718),

» standortunabhéngigen Festnetz-Nummern (0720),

» Rufnummern fur konvergente Dienste (0780),

» tariffreien Diensten und Diensten mit geregelter Tarif-Obergrenze (08xx),
» frei kalkulierbaren Mehrwertdiensten (09xx),

» Auskunftsdiensten (118xx),

» Betreiber-Kurzrufnummern,

» M-Commerce-Nummern (0664 660 xx) und

» SMS-Bestéatigungen.

» Sie kdnnen nur eine Option pro Anschluss anmelden.

Al Datenoptionen* (indexgesichert nach Punkt 1)

Leistung & Preis:
» Al Daten 1 GB: 5,90 Euro / Rechnungsmonat fur 1 GB Datenvolumen
» Al Daten 3 GB: 9,90 Euro / Rechnungsmonat fur 3 GB Datenvolumen

Sie kénnen damit Internetdienste dsterreichweit Gber einen von uns zur Verfiigung gestellten
APNTP'PT Al.net nutzen.

Al Daten 1 GB Option

Inkludiertes Datenvolumen von 1GB (=1024 MB) gilt pro Rechnungsperiode Osterreichweit (inkl.
Al.net- und Dataguard APN). Bei Uberschreitung des inkludierten Datenvolumens Verrechnung in
1 GB-Schritten mit 5,90 Euro/GB. Aktueller Stand des verbrauchten Datenvolumens ist
Uberprifbar mittels A1 Online-Rechnung. Kiindigung jeweils zum Ende der Rechnungsperiode
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moglich, andernfalls verlangert sich A1 Daten 1GB automatisch um jeweils einen weiteren
Monat.

Al Daten 3 GB Option

Inkludiertes Datenvolumen von 3GB (=3072 MB) gilt pro Rechnungsperiode dsterreichweit (inkl.
Al.net- und Dataguard APN). Bei Uberschreitung des inkludierten Datenvolumens Verrechnung in
1 GB-Schritten mit 5,90 Euro/GB. Aktueller Stand des verbrauchten Datenvolumens ist
Uberprifbar mittels A1 Online-Rechnung. Kiindigung jeweils zum Ende der Rechnungsperiode
maoglich, andernfalls verlangert sich A1 Daten 3GB automatisch um jeweils einen weiteren
Monat.

Einschrankungen. Bitte beachten Sie: Sie kdnnen die A1 Daten Optionen nicht miteinander
kombinieren.

3.3 TV

Leistung & Preis. Mit der zuséatzlichen Leistung tv kdnnen sie zuséatzlich zu den in Ihrem Tarif
verfligbaren TV Programmen weitere Sender empfangen. Fir diese Leistung verrechnen wir
Ihnen ein zusatzliches monatliches Entgelt in Hohe von EUR 10,- (inkl. USt). Die
Mindestvereinbarungsdauer betragt 24 Monate. Diese Leistung kann nicht mit allen Red Bull
MOBILE Tarifen kombiniert werden.

Wir behalten uns Anderungen im Content-Portfolio vor.

4. Al SPEED OPTIONEN
Leistung & Preis:
» Al Speed 42: 5,90 Euro / Rechnungsmonat

Al Speed 42: ist anmeldbar zu Red Bull MOBILE Tarifen und gilt nur ésterreichweit innerhalb des
ungedrosselten Datenvolumens lhres Tarifs bis zum Ende der jeweiligen Rechnungsperiode — auch im
Aktivierungsmonat. Kiindigung jeweils zum Ende der Rechnungsperiode méglich, andernfalls
verlangert sich A1 Speed 42automatisch um jeweils einen weiteren Monat.

Mit geeigneter Hardware ist im zur Verfigung stehenden Ausbaugebiet eine Downlink-Rate von
maximal 42 Mbit/s und eine Uplink-Rate von maximal 5 Mbit/s moglich. Ubertragungsgeschwindigkeit:
Die erreichbare Geschwindigkeit ist von zahlreichen Faktoren, wie Standort, Endgeréat, Netzauslastung
etc. abhéngig. Ubertragungsgeschwindigkeiten kénnen nicht zugesichert werden.

Bitte beachten Sie: Die Al Speed 42 Option enthélt kein eigenes Datenvolumen.

5. Al SMARTPHONE PAKET

Allgemein. Sie brauchen ein geeignetes Endgeréat, damit Sie bestimmte Services nutzen kdnnen.
Inkludierte Infoservices beziehen sich auf das jeweils aktuelle Angebot auf dem Vodafone live! Portal.
Inkludierte Einheiten gelten dsterreichweit pro Rechnungsperiode. Die Abrechnung von Datenvolumen
erfolgt in 128 Kilobyte-Schritten.

Bitte beachten Sie.
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Al SMARTPHONE Paket: 2 GB (= 2.048 MB) Datenvolumen am Handy. Nach Verbrauch von 2 GB
Verrechnung in 1 GB-Schritten mit € 5,90/GB.

Zusétzlich inkludiert: 100 SMS und 100 MMS

Preise:
Al SMARTPHONE Paket: 14,90 Euro je Monat

Anderungen & Einschrankungen:

»  Wir kdnnen das Inhaltsangebot (Content) &ndern und daher kein bestimmtes Sortiment
an Inhalten (Content-Portfolio) zur Verfigung stellen.

» Eine zuséatzliche Anmeldung eines A1 SMARTPHONE Paketes zu einem alteren A1 PAKET
ist nicht maoglich.

Kindigung. Sie kdnnen die angefiihrten Optionen nur zum Ende der entsprechenden
Rechnungsperiode kiindigen.

6. Al SMARTPHONE ZUSATZOPTIONEN

Allgemein. Sie brauchen ein geeignetes Endgerat, damit Sie bestimmte Services nutzen kénnen.
Inkludierte Infoservices oder sonstige Leistungen beziehen sich auf das jeweils aktuelle Angebot auf
dem Vodafone live! Portal. Inkludierte Einheiten und Leistungen gelten dsterreichweit pro
Rechnungsperiode.

Anderungen & Einschrankungen:

» Wir kdnnen das Inhaltsangebot (Content) &ndern und daher kein bestimmtes Sortiment an Inhalten
(Content-Portfolio) zur Verfiigung stellen.

» Eine zusatzliche Anmeldung einer ALSMARTPHONE Zusatzoption zu einem alteren A1 PAKET ist
nicht maéglich.

» Sie kdnnen die A1 SMARTPHONE Zusatzoptionen miteinander kombinieren.

» Bitte beachten Sie. Voraussetzung firr die Nutzung des inkludierten Datenvolumens ist die
Verwendung des von uns zur Verfligung gestellten APN Al.net.

6.1 Al Navi* (indexgesichert nach Punkt 1)

Allgemein. Fur die SMARTPHONE Zusatzoption A1 NAVI gilt keine Optionsbindung.

Leistung. Navigieren in Osterreich und International. Die fiir die Zusatzoption A1 NAVI
notwendigen GPRS/UMTS Datenverbindungen sind inkludiert. Sonstiges Datenvolumen ist nicht
inkludiert und wird gemafR Ihrem Red Bull MOBILE Tarifverrechnet. Sie akzeptieren die A1 NAVI
EB & LB in der geltenden Fassung.

Preis. Zusatzliches monatliches Entgelt: 5,90 Euro.

Einschrankungen. Sie kdnnen die SMARTPHONE Zusatzoption A1 NAVI nicht zusatzlich zu den
Al SMARTPHONE Paketen Basic und Top anmelden.

Kindigung. Sie kdnnen A1 NAVI nur zum Ende der entsprechenden Rechnungsperiode
kindigen.
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6.2 Al Music* (indexgesichert nach Punkt 1)

Allgemein. Fur die SMARTPHONE Zusatzoption A1 MUSIC gilt keine Optionsbindung.
Datenvolumen fur den Download inkludierter Leistungen ist dsterreichweit inkludiert. Sonstiges
Datenvolumen ist nicht inkludiert und wird gemaf IThrem Red Bull MOBILE Tarif verrechnet.

Leistung. Sie kdnnen 10 einzelne Lieder auf Ihr mobiles Endgerat oder Ihren PC downloaden.
Preis. Zusatzliches monatliches Entgelt: 4,90 Euro.

Einschrankung.

» Wir kdnnen kein bestimmtes Sortiment an Inhalten (Content-Portfolio) garantieren.

Kindigung. Sie kdnnen A1 MUSIC nur zum Ende der entsprechenden Rechnungsperiode
kiindigen.
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