
Viber Out Rakuten Viber Honorare

1. TARIFE UND TARIFPAKETE

1.1. Allgemeine Informationen

Alle Preise sind in Euro und einschließlich MwSt. angegeben. Die Preise für Guthaben werden pro Minute berechnet, mit Ausnahme von 
Zusatzdiensten (diese Preise können auch pro Anruf angegeben werden). Die Tarife sind ganztägig verfügbar.

Die Taktfrequenz für minutenbasierte Gebühren beträgt 60/60, d. h. jede angefangene Minute wird vollständig berechnet. Für die 
Abrechnung eines Anrufs wird dessen Beginn und Ende zugrunde gelegt. Die Abrechnung eines Anrufs beginnt, wenn ein Anruf verbunden 
ist, und endet, wenn der Anruf beendet wird. 

Die Übertragungsgeschwindigkeit kann variieren. Die tatsächlich erreichte Geschwindigkeit hängt vom verwendeten Gerät und sonstigen 
Faktoren wie Wetter, Standort, Netzwerkauslastung, geografischen oder strukturellen Bedingungen ab. 

Für die Premiumdienste von Viber sind Gebühren und Zahlungen in Form von in-App-Zahlungen (d. h. Guthaben) oder einem Abonnement 
(d. h. einem regelmäßig wiederkehrenden Abonnement, das automatisch jeden Monat verlängert wird, bis das Abonnement gekündigt wird) 
zu entrichten. Der angegebene Preis für die Premiumservices versteht sich ohne Steuern und Wechselkurse. Wenn mit einem oder mehreren 
Premium-Diensten ein Entgelt verbunden ist, erklären sich die Kunden bereit, dieses Entgelt zu zahlen. Viber kann die Premium-Dienste oder 
den Zugang zu den Viber-Konten der Kunden aussetzen oder stornieren, wenn die Zahlung nicht rechtzeitig eingeht.  

Darüber hinaus wird für die Nutzung der Dienste von Viber, einschließlich seiner Premiumdienste über eine mobile Anwendung, ein Teil des 
Datenzugriffs genutzt, der in dem Datenpaket zur Verfügung steht, das die Kunden bei ihren Mobilfunknetzbetreibern abonniert haben. Die 
Nutzung im Ausland kann zu deutlich höheren Kosten führen als die reguläre Nutzung. Die Kunden sind selbst dafür verantwortlich, sich über 
etwaige Roaming- und sonstige von ihren Mobilfunknetzbetreibern erhobene Gebühren zu informieren. Die Kosten hierfür tragen die Kunden 
selbst. Darüber hinaus sind die Kunden für alle Entgelte, Gebühren und Änderungen an ihrem Mobilfunktarif oder für die Abrechnung, 
Änderungen am Mobilgerät der Kunden oder andere Folgen verantwortlich, die sich aus der Nutzung der mobilen Abrechnung ergeben 
können. Die Bedingungen des Mobilfunkbetreibers gelten für die Zahlung der Kunden zusätzlich zu den Bedingungen von Viber. Bei der 
Mobilfunkabrechnung handelt es sich nicht um ein gebündeltes Angebot zwischen den Diensten von Viber und dem Mobilfunktarif der 
Kunden. 

Als Anbieter eines „Over-the-top“-Anrufdienstes „Voice over IP“ (VoIP) besitzt Viber keine Endgeräte und berechnet den Kunden daher keine 
Kosten für Endgeräte und schließt diese Kosten auch nicht in seine Tarife ein.  

Die Tarife für ausgehende Anrufe sind auf der Website von Viber veröffentlicht und auch über die Viber App zugänglich. Viber - Kunden haben 
die Möglichkeit, den Umfang der von ihnen genutzten Dienste im Sinne des Telekommunikationsgesetzes (TKG) über die Viber-App oder den 
Bereich „Viber Out“ auf https://account.viber.com/en/login zu kontrollieren und zu überwachen.  

Als Anbieter eines „Over-the-top“-VoIP-Dienstes ist Viber nicht für die Wechsel- und Portierungsprozesse verantwortlich, wenn ein Kunde 
beim Wechsel zu einem anderen Mobilfunknetzbetreiber seine Nummer behalten möchte. Dafür ist der jeweilige Mobilfunknetzbetreiber 
verantwortlich. Viber-Kunden haben jedoch immer die Möglichkeit, ihre Telefonnummer zu ändern, selbst wenn ein Kunde sich entscheidet, 
seine alte Telefonnummer beim Wechsel der SIM-Karte zu behalten, und hat Leitlinien zur Übertragbarkeit von Nummern und anderen 
Endbenutzerkennungen veröffentlicht.1

Für die aktuellsten Preise wählen Sie bitte hier (https://account.viber.com/en/?search) das Zielland aus, in das Sie anrufen möchten, und 
sehen dann die Tarife unter World Credit ein. 

1.2. Tarifpakete

Einmalige Kosten

Aktivierungsgebühr N.A.2

Wiederkehrende Kosten

Monatsabonnement €6 pro Monat

Mindestumsatz N.A.

Viber-Out-Guthaben (einmaliger Kauf) 

Viber-Out-Guthaben (nach Ablauf muss zusätzliches Guthaben erworben oder auf 
ein Abonnement umgestellt werden).

€24,99
€9,99 
€4,99 

(Die Anzahl der Minuten hängt von der Nummer und dem Ziel ab, das 
angerufen wird. Weitere Informationen finden Sie in Tabelle 1,3.)

Enthaltene Einheiten (Monatsabonnement) 

Minuten
Für alle verfügbaren Zielorte des Tarifs (mehr als 60 Länder, auch 
außerhalb der EU).

4.000 Minuten

Zeitintervall 60/60

1 https://help.viber.com/hc/en-us/articles/8858610183581-Change-Your-Phone-Number-On-Viber
2 Nicht anwendbar. 



Verbindungsgebühren pro Minute für Personen, die Guthaben 
erwerben (Monatsabonnement umfasst 4.000 Minuten für 
jedes verfügbare Ziel)

Gebühren in EUR 

Art der Nummer und des Landes Vollständige Informationen finden Sie in Tabelle 1,3.

Gebührenfreie Nummern Je nach Land

Verbindungsgebühr für Daten pro MB N.A.

Gebühren pro SMS N.A.

Gebühren pro MMS N.A.



1.3. Viber Out-Plan für Anrufe

Zone Preis 

EUR  

Zeitintervall 60/60

Internationale Zone 1

Afghanistan - Festnetz 

Afghanistan - Mobilfunk 

Albanien - Festnetz 

Albanien - Mobilfunk 

Algerien - Festnetz 

Algerien - Mobilfunk 

Amerikanisch-Samoa - Festnetz 

Amerikanisch-Samoa - Mobilfunk 

Andorra - Festnetz 

Andorra - Mobilfunk 

Angola - Festnetz 

Angola - Mobilfunk 

Antigua und Barbuda - Festnetz 

Antigua und Barbuda - Mobilfunk 

Argentinien - Festnetz 

Argentinien - Festnetz Buenos Aires 

Argentinien – Mobilfunk 

Armenien - Festnetz 

Armenien - Mobilfunk 

Aruba - Festnetz 

Aruba - Mobilfunk 

Australien - Festnetz 

Australien – Mobilfunk 

Österreich - Festnetz 

Österreich - Mobilfunk 

Aserbaidschan - Festnetz 

Aserbaidschan - Mobilfunk 

Bahamas - Festnetz 

Bahamas – Mobilfunk 

Bahrain - Festnetz 

Bahrain – Mobilfunk 

Bangladesch - Festnetz 

Bangladesch - Mobilfunk 

Barbados - Festnetz 

Barbados - Mobilfunk 

Weißrussland - Festnetz 

Weißrussland - Mobilfunk 

Belgien - Festnetz 

Belgien - Mobilfunk 

Belize - Festnetz 

Belize – Mobilfunk 

Benin – Festnetz 

Benin - Mobilfunk 

0,3457

0,3457

0,1775

0,4952

0,1215

0,7008

0,1588

0,1588

0,0420

0,2401

0,3083

0,2569

0,3270

0,3270

0,0257

0,0196

0,1402

0,2102

0,2710

0,1588

0,2429

0,0196

0,0551

0,1542

0,1075

0,2710

0,3644

0,1308

0,2429

0,1869

0,1869

0,0364

0,0327

0,2327

0,3270

0,4765

0,4719

0,0925

0,0981

0,2429

0,3644

0,4205

0,4205



Bermuda - Festnetz 

Bermuda - Mobilfunk 

Bhutan - Festnetz 

Bhutan - Mobilfunk 

Bolivien - Festnetz 

Bolivien - Mobilfunk 

Bosnien und Herzegowina - Festnetz 

Bosnien und Herzegowina - Mobilfunk 

Botsuana - Festnetz 

Botsuana – Mobilfunk 

Brasilien - Festnetz 

Brasilien – Mobilfunk 

Britische Jungferninseln - Festnetz 

Britische Jungferninseln - Mobilfunk 

Brunei Darussalam - Festnetz 

Brunei Darussalam – Mobilfunk 

Bulgarien - Festnetz 

Bulgarien - Mobilfunk 

Burkina Faso - Festnetz 

Burkina Faso – Mobilfunk 

Burundi - Festnetz 

Burundi – Mobilfunk 

Kambodscha - Festnetz 

Kambodscha - Mobilfunk 

Kamerun - Festnetz 

Kamerun - Mobilfunk 

Kanada - Festnetz 

Kanada – Mobilfunk 

Kap Verde - Festnetz 

Kap Verde - Mobilfunk 

Kaimaninseln - Festnetz 

Kaimaninseln - Mobilfunk 

Zentralafrikanische Republik - Festnetz 

Zentralafrikanische Republik – Mobilfunk 

Tschad - Festnetz 

Tschad - Mobilfunk 

Chile - Festnetz 

Chile – Mobilfunk 

China - Festnetz 

China – Mobilfunk 

Kolumbien – Festnetz 

Kolumbien – Festnetz LEX 

Kolumbien – Mobilfunk 

Komoren - Festnetz 

Komoren - Mobilfunk 

Kongo - Festnetz 

Kongo - Mobilfunk 

Cookinseln - Festnetz 

Costa Rica - Festnetz 

0,1121

0,1121

0,1402

0,1402

0,1177

0,2056

0,2046

0,4578

0,2710

0,2710

0,0196

0,1308

0,3644

0,3644

0,0514

0,0467

0,0374

0,1869

0,3924

0,3924

0,6447

0,6447

0,0841

0,1168

0,3644

0,4662

0,0084

0,0084

0,3924

0,3924

0,2710

0,2710

1,1212

1,1212

0,6961

0,6961

0,0215

0,1392

0,0140

0,0140

0,0458

0,1588

0,0645

0,6073

0,6073

0,5513

0,5513

1,2614

0,0383



Costa Rica - Mobilfunk 

Kroatien - Festnetz 

Kroatien - Mobilfunk 

Kuba - Festnetz 

Kuba - Mobilfunk 

Zypern - Festnetz 

Zypern - Mobilfunk 

Tschechische Republik - Festnetz 

Tschechische Republik - Mobilfunk 

Demokratische Republik Kongo - Festnetz 

Demokratische Republik Kongo – Mobilfunk 

Dänemark - Festnetz 

Dänemark - Mobilfunk 

Dschibuti - Festnetz 

Dschibuti - Mobilfunk 

Dominica - Festnetz 

Dominica – Mobilfunk 

Dominikanische Republik - Festnetz 

Dominikanische Republik – Mobilfunk 

Ecuador - Festnetz 

Ecuador – Mobilfunk 

Ägypten - Festnetz 

Ägypten – Mobilfunk 

El Salvador - Festnetz 

El Salvador - Mobilfunk 

Äquatorialguinea - Festnetz 

Äquatorialguinea - Mobilfunk 

Eritrea - Festnetz 

Eritrea – Mobilfunk 

Estland - Festnetz 

Estland - Mobilfunk 

Estland – Top Connect Toll Free 

Äthiopien - Festnetz 

Äthiopien - Mobilfunk 

Falklandinseln (Malwine) - Festnetz 

Falklandinseln (Malwine) - Mobilfunk 

Färöer-Inseln - Festnetz 

Färöer-Inseln - Mobilfunk 

Fidschi – Festnetz 

Fidschi – Mobilfunk 

Finnland - Festnetz 

Finnland - Mobilfunk 

Frankreich - Festnetz 

Frankreich – Mobilfunk 

Frankreich – Mobile Globalstar 

Frankreich – Spezial- und persönliche Nummern 

Französisch-Guayana - Festnetz 

Französisch-Guayana - Mobilfunk 

Französisch-Polynesien - Festnetz 

0,0888

0,1308

0,3644

0,8596

0,8596

0,0458

0,0607

0,0280

0,0934

0,4111

0,5139

0,0178

0,0738

0,4859

0,4859

0,3270

0,3270

0,0514

0,1345

0,1495

0,2336

0,1532

0,1673

0,2364

0,2523

0,5606

0,5606

0,3644

0,3691

0,0215

0,3083

0,0000

0,2756

0,2803

1,6818

1,6818

0,0925

0,2429

0,2803

0,2803

0,1682

0,1448

0,0187

0,0654

0,5139

0,4672

0,0925

0,3644

0,2840



Französisch-Polynesien - Mobilfunk 

Gabun - Festnetz 

Gabun - Mobilfunk 

Gambia - Festnetz 

Gambia - Mobilfunk 

Georgien – Festnetz 

Georgien – Mobilfunk 

Deutschland - Festnetz 

Deutschland – Mobilfunk 

Deutschland – Spezial- und persönliche Nummern 

Ghana - Festnetz 

Ghana - Mobilfunk 

Ghana – Mobile MTN 

Gibraltar - Festnetz 

Gibraltar - Mobilfunk 

Griechenland - Festnetz 

Griechenland - Mobilfunk 

Grönland - Festnetz 

Grönland – Mobilfunk 

Grenada - Festnetz 

Grenada – Mobilfunk 

Guadeloupe - Festnetz 

Guadeloupe - Mobilfunk 

Guam - Festnetz 

Guam – Mobilfunk 

Guatemala - Festnetz 

Guatemala – Mobilfunk 

Guinea - Festnetz 

Guinea - Mobilfunk 

Guinea-Bissau - Festnetz 

Guinea-Bissau - Mobilfunk 

Guyana - Festnetz 

Guyana – Mobilfunk 

Haiti - Festnetz 

Haiti - Mobilfunk 

Honduras - Festnetz 

Honduras - Mobilfunk 

Hongkong - Festnetz 

Hongkong – Mobilfunk 

Ungarn - Festnetz 

Ungarn - Mobilfunk 

Island - Festnetz 

Island - Mobilfunk 

Indien - Festnetz 

Indien – Mobilfunk 

Indonesien - Festnetz 

Indonesien - Festnetz Jakarta 

Indonesien – Surabaya-Festnetz 

Indonesien – Mobilfunk 

0,3737

0,4205

0,5419

0,7381

0,7381

0,2149

0,3644

0,0178

0,0747

0,2784

0,3270

0,3270

0,3270

0,0841

0,3270

0,0178

0,0841

0,5419

0,5513

0,2242

0,3317

0,0551

0,1392

0,0224

0,0215

0,1402

0,1402

0,5513

0,6073

1,0278

1,0278

0,3457

0,3457

0,3644

0,3691

0,2140

0,2056

0,0299

0,0327

0,0178

0,1308

0,0271

0,1112

0,0215

0,0215

0,0561

0,0364

0,0364

0,0841



Iran - Festnetz 

Iran – Mobilfunk 

Irak - Festnetz 

Irak – Mobilfunk 

Irland - Festnetz 

Irland - Mobilfunk 

Irland – VOIP & Special Services 

Israel - Festnetz 

Israel - Mobilfunk 

Italien - Festnetz 

Italien – Mobilfunk 

Elfenbeinküste - Festnetz 

Elfenbeinküste - Mobilfunk 

Jamaika - Festnetz 

Jamaika – Mobilfunk 

Japan – Festnetz 

Japan – Mobilfunk 

Jordanien - Festnetz 

Jordanien - Mobilfunk 

Kasachstan - Festnetz 

Kasachstan - Mobilfunk 

Kasachstan - Mobil Tele2 

Kenia - Festnetz 

Kenia - Mobilfunk 

Kosovo - Festnetz 

Kosovo - Mobilfunk 

Kuwait - Festnetz 

Kuwait – Mobilfunk 

Kirgisistan - Festnetz 

Kirgisistan - Mobilfunk 

Laos - Festnetz 

Laos – Mobilfunk 

Lettland - Festnetz 

Lettland - Mobilfunk 

Libanon - Festnetz 

Libanon - Mobilfunk 

Lesotho - Festnetz 

Lesotho – Mobilfunk 

Liberia – Festnetz 

Liberia – Mobilfunk 

Libyen – Festnetz 

Libyen – Mobilfunk 

Liechtenstein - Festnetz 

Liechtenstein – Mobilfunk 

Litauen – Festnetz 

Litauen – Mobilfunk 

Luxemburg - Festnetz 

Luxemburg - Mobilfunk 

Macau – Festnetz 

0,1897

0,1897

0,2336

0,3317

0,0178

0,0551

0,1869

0,0327

0,1112

0,0178

0,1215

0,3737

0,4578

0,2429

0,2710

0,0252

0,0916

0,2009

0,2336

0,1289

0,2327

0,2523

0,2383

0,2710

0,2056

0,5886

0,1168

0,1121

0,1682

0,2710

0,1121

0,1121

0,1028

0,1775

0,1402

0,2336

0,4765

0,4765

0,5513

0,5606

0,2756

0,4485

0,0841

0,4672

0,1663

0,4205

0,0215

0,2233

0,1168



Macao – Mobilfunk 

Mazedonien - Festnetz 

Mazedonien - Mobilfunk 

Madagaskar - Festnetz 

Madagaskar - Mobilfunk 

Malawi – Festnetz 

Malawi – Mobilfunk 

Malaysia – Festnetz 

Malaysia – Mobilfunk 

Malediven – Festnetz 

Malediven – Mobilfunk 

Mali – Festnetz 

Mali – Mobilfunk 

Mali - Mobile Orange 

Malta – Festnetz 

Malta – Mobilfunk 

Marshallinseln - Festnetz 

Marshallinseln – Mobilfunk 

Martinique – Festnetz 

Martinique – Mobilfunk 

Mauretanien – Festnetz 

Mauretanien - Mobilfunk 

Mauritius – Festnetz 

Mauritius – Mobilfunk 

Mayotte – Festnetz 

Mayotte - Mobilfunk 

Mexiko - Festnetz 

Mexiko – Mobilfunk 

Mikronesien - Festnetz 

Mikronesien – Mobilfunk 

Moldau – Festnetz 

Moldau – Mobilfunk 

Monaco – Festnetz 

Monaco – Mobilfunk 

Mongolei – Festnetz 

Mongolei - Mobilfunk 

Montenegro - Festnetz 

Montenegro - Mobilfunk 

Montserrat - Festnetz 

Montserrat – Mobilfunk 

Marokko – Festnetz 

Marokko - Festnetz Meditel 

Marokko – Wana-Festnetz 

Marokko – Mobilfunk 

Mosambik - Festnetz 

Mosambik – Mobilfunk 

Myanmar – Festnetz 

Myanmar - Mobilfunk 

Namibia - Festnetz 

0,1075

0,2710

0,4672

0,9250

0,9297

0,4205

0,4205

0,0196

0,0327

1,2988

1,2988

0,2710

0,4756

0,1775

0,0458

0,0925

0,4205

0,4205

0,0551

0,2242

0,6541

0,6541

0,1729

0,1775

0,1402

0,1402

0,0111

0,0168

0,6541

0,6541

0,3083

0,3177

0,1402

0,5139

0,1402

0,1402

0,2196

0,4905

0,3364

0,3364

0,0243

0,1775

0,1121

0,5130

0,0925

0,4578

0,3644

0,3597

0,1775



Namibia – Mobilfunk 

Nauru – Festnetz 

Nauru – Mobilfunk 

Nepal – Festnetz 

Nepal – Mobilfunk 

Nepal – NTC-Network 

Niederlande – Festnetz 

Niederlande – Mobilfunk 

Neukaledonien – Festnetz 

Neukaledonien – Mobilfunk 

Neuseeland – Festnetz 

Neuseeland – Mobilfunk 

Nicaragua – Festnetz 

Nicaragua – Mobilfunk 

Niger – Festnetz 

Niger – Mobilfunk 

Nigeria – Festnetz 

Nigeria – Mobilfunk 

Niue – Festnetz 

Nordkorea - Festnetz 

Nordkorea – Mobilfunk 

Nördliche Marianen - Festnetz 

Nördliche Marianen – Mobilfunk 

Norwegen – Festnetz 

Norwegen – Mobilfunk 

Norwegen – Spezial- und persönliche Nummern 

Oman – Festnetz 

Oman – Mobilfunk 

Andere Gebiete - Festnetz 

Andere Gebiete – Mobilfunk 

Pakistan - Festnetz 

Pakistan - Mobilfunk 

Palau – Festnetz 

Palau - Mobilfunk 

Palästinensische Autonomiegebiete - Festnetz 

Palästinensische Autonomiegebiete - Mobilfunk 

Panama - Festnetz 

Panama – Mobilfunk 

Papua-Neuguinea - Festnetz 

Papua-Neuguinea – Mobilfunk 

Paraguay - Festnetz 

Paraguay – Mobilfunk 

Peru – Festnetz 

Peru – Mobilfunk 

Philippinen – Festnetz 

Philippinen – Mobilfunk 

Polen – Festnetz 

Polen – Mobilfunk 

Portugal – Festnetz 

0,1775

1,8594

1,8594

0,1542

0,1775

0,1542

0,0178

0,0701

0,3177

0,3177

0,0178

0,0832

0,2046

0,3270

0,4578

0,4578

0,1532

0,1532

2,7937

0,6541

0,6541

0,0420

0,0420

0,0111

0,0738

0,1402

0,1673

0,3270

0,1869

0,2710

0,0467

0,0467

0,4018

0,4018

0,2420

0,2429

0,0738

0,1831

1,0278

1,0278

0,0551

0,2158

0,0196

0,1205

0,1495

0,1962

0,0271

0,0458

0,0178



Portugal – Mobilfunk 

Puerto Rico – Festnetz 

Puerto Rico – Mobilfunk 

Katar – Festnetz 

Katar – Mobilfunk 

Réunion - Festnetz 

Réunion – Mobilfunk 

Rumänien – Festnetz 

Rumänien - Mobilfunk 

Russland – Festnetz 

Russland – Festnetz Moskau 

Russland – Festnetz St. Petersburg 

Russland – Mobilfunk 

Ruanda - Festnetz 

Ruanda - Mobilfunk 

St. Kitts und Nevis - Festnetz 

St. Kitts und Nevis - Mobilfunk 

St. Lucia - Festnetz 

St. Lucia – Mobilfunk 

Samoa – Festnetz 

Samoa – Mobilfunk 

San Marino - Festnetz 

San Marino – Mobilfunk 

São Tomé und Príncipe 

Saudi-Arabien - Festnetz 

Saudi-Arabien – Mobilfunk 

Senegal – Festnetz 

Senegal – Mobilfunk 

Senegal – Mobile Tigo 

Serbien – Festnetz 

Serbien - Orion Festnetz 

Serbien - Mobilfunk 

Seychellen - Festnetz 

Seychellen - Mobilfunk 

Seychellen - Spezial- und persönliche Nummern 

Sierra Leone - Festnetz 

Sierra Leone - Mobilfunk 

Singapur - Festnetz 

Singapur – Mobilfunk 

Sint Eustatius - Festnetz 

St. Eustatius – Mobilfunk 

Sint Maarten – Festnetz 

Sint Maarten – Mobilfunk 

Slowakei – Festnetz 

Slowakei – Mobilfunk 

Slowenien – IPKO NET 

Slowenien – Festnetz 

Slowenien – Mobilfunk 

Somalia – Festnetz 

0,1261

0,0196

0,0196

0,2289

0,2700

0,1495

0,2897

0,0093

0,0224

0,0645

0,0888

0,0645

0,1112

0,4578

0,4578

0,3270

0,3270

0,3551

0,3551

1,0278

1,0278

0,3177

0,3177

1,3922

0,1859

0,1859

0,3037

0,4578

0,3831

0,1822

0,4578

0,4578

0,9250

0,9250

0,9250

0,6447

0,6541

0,0206

0,0206

0,1859

0,1859

0,1542

0,1542

0,0271

0,1775

0,5513

0,1504

0,2710

0,6541



Somalia – Mobilfunk 

Südafrika – Festnetz 

Südafrika – Mobilfunk 

Südkorea – Festnetz 

Südkorea – Mobilfunk 

Südsudan – Festnetz 

Südsudan – Mobilfunk 

Spanien – Festnetz 

Spanien – Mobilfunk 

Spanien – Spezial- und persönliche Nummern 

Sri Lanka – Festnetz 

Sri Lanka – Mobilfunk 

St. Pierre und Miquelon - Festnetz 

St. Pierre und Miquelon - Mobilfunk 

St. Vincent und die Grenadinen - Festnetz 

St. Vincent und die Grenadinen – Mobilfunk 

Sudan – Festnetz 

Sudan – Mobilfunk 

Suriname 

Swasiland – Festnetz 

Swasiland – Mobilfunk 

Schweden – Festnetz 

Schweden – Mobilfunk 

Schweiz – Festnetz 

Schweiz – Mobilfunk 

Schweiz - Mobile SALT 

Schweiz - Mobile Radio Sunrise 

Schweiz – Mobile Swisscom 

Arabische Republik Syrien – Festnetz 

Arabische Republik Syrien – Mobilfunk 

Taiwan – Festnetz 

Taiwan – Mobilfunk 

Tadschikistan – Festnetz 

Tadschikistan - Mobilfunk 

Tansania – Festnetz 

Tansania – Mobilfunk 

Thailand – Festnetz 

Thailand – Mobilfunk 

Togo – Festnetz 

Togo - Mobilfunk 

Tonga – Festnetz 

Tonga – Mobilfunk 

Trinidad und Tobago – Festnetz 

Trinidad und Tobago - Mobilfunk 

Tunesien – Festnetz 

Tunesien – Mobilfunk 

Tunesien – Mobile Ooredoo 

Türkei – Festnetz 

Türkei - Mobilfunk 

0,6541

0,1850

0,1943

0,0224

0,0364

0,4578

0,4578

0,0178

0,0364

0,4578

0,2149

0,2149

0,4391

0,4391

0,3270

0,3270

0,2710

0,2663

0,3644

0,1308

0,3130

0,0178

0,0654

0,0187

0,1682

0,4578

0,4578

0,4578

0,3551

0,3597

0,0196

0,1261

0,1794

0,1794

0,4625

0,4578

0,0495

0,0645

0,5139

0,5139

1,4015

1,4015

0,1682

0,3167

0,7381

0,7568

0,7568

0,0420

0,2289



Türkei – Festnetz Nordzypern 

Türkei – Mobilfunk Nordzypern 

Turkmenistan - Festnetz 

Turkmenistan - Mobilfunk 

Turks- und Caicosinseln - Festnetz 

Turks- und Caicosinseln - Mobilfunk 

Uganda - Festnetz 

Uganda - Mobilfunk 

Ukraine – Festnetz 

Ukraine – Mobilfunk 

Vereinigte Arabische Emirate - Festnetz 

Vereinigte Arabische Emirate – Mobilfunk 

Vereinigtes Königreich – Mobilfunk Guernsey 

Vereinigtes Königreich – Isle of Man 

Vereinigtes Königreich - Festnetz 
Vereinigtes Königreich – Spezial- und persönliche 
Nummern 

Vereinigte Staaten von Amerika - Alaska 

Vereinigte Staaten von Amerika - Festnetz 

Vereinigte Staaten von Amerika – Mobilfunk 

Vereinigte Staaten von Amerika – Toll Free 

Amerikanische Jungferninseln - Festnetz 

Amerikanische Jungferninseln - Mobilfunk 

Uruguay - Festnetz 

Uruguay - Mobilfunk 

Usbekistan - Festnetz 

Usbekistan – Taschkent-Festnetz 

Usbekistan - Mobilfunk 

Vanuatu - Festnetz 

Vanuatu - Mobilfunk 

Venezuela - Festnetz 

Venezuela - Caracas-Festnetz 

Venezuela – Mobilfunk 

Vietnam - Festnetz 

Vietnam - Mobilfunk 

Vietnam – Spezial- und persönliche Nummern 

Jemen – Festnetz 

Jemen – Mobilfunk 

Sambia - Festnetz 

Sambia - Mobilfunk 

Simbabwe - Festnetz 

Simbabwe - Mobilfunk 

0,0420

0,2289

0,1626

0,1626

0,2336

0,2990

0,4578

0,4578

0,1682

0,2756

0,2196

0,2149

0,2710

0,2710

0,1402

0,3644

0,0458

0,0178

0,0178

0,0000

0,0561

0,0561

0,0832

0,2467

0,1205

0,1205

0,1205

1,0278

1,0278

0,0645

0,0645

0,1495

0,0888

0,0888

1,3081

0,2009

0,1953

0,4205

0,5139

0,2710

0,6447



1.4. Sonderrufnummern 

Wenn die Viber-App nutzbar ist, ermöglicht sie einen sicheren Zugang zu Notdiensten. Für den Fall, dass eine Mobilfunkabdeckung vorhanden 
ist, wird der Notruf über Ihren Mobilfunkbetreiber abgeführt. Wenn das Gerät den Standort des Anrufers nicht bestimmen kann, um ihn 
korrekt an die am besten geeignete Notrufabfragestelle weiterzuleiten, wird der Notruf an eine andere Notrufabfragestelle im selben Land 
weitergeleitet. Viber ist nicht dafür verantwortlich, die Zustellung von Notrufen in Szenarien zu garantieren, in denen die Viber-App nicht 
nutzbar ist und die außerhalb der Kontrolle von Viber liegen, z. B. wenn Sie (a) keine SIM-Karte haben, (b) keine aktive SIM-Karte in Ihrem 
Gerät haben oder (c) wenn Sie keine Mobilfunkabdeckung durch den Mobilfunkanbieter haben, mit dem Sie einen Vertrag am Ort der 
Nutzung haben, und Sie den Viber-Out-Dienst nicht über WLAN nutzen. 

Kostenlose Sonderrufnummern

Notrufe (112, 122, 128, 133, 140, 141, 142, 144, 147)

Freephone Services, beginnend mit 800

Öffentliche Kurzrufnummern für harmonisierte Dienste von sozialem Wert, beginnend mit 116

Rufnummern für Dial-Up-Zugänge, beginnend mit 804

Kostenpflichtige Sonderrufnummern

Rufnummern für konvergente Dienste, beginnend mit 780 60/60 0,18

Rufnummern für Dial-Up-Zugänge, beginnend mit 718 60/60 0,18

Universal International Shared Cost Numbers (UISCN), beginnend mit 808 60/60 0,20

Rufnummern für Dienste mit geregelter Entgeltobergrenze, beginnend mit
- 810 (zielnetztarifiert)3

- 820 (zielnetztarifiert) 
- 821 (zielnetztarifiert) 
- 828 

60/60 
60/60 
Anruf 

Nachricht 

max. 0,10 
max. 0,20 
max. 0,20 

0,039 

Öffentliche Kurzrufnummern für Telefonauskunftsdienste, beginnend mit 118 (zielnetztarifiert) 60/60 max. 3,64

Standortunabhängige Rufnummern mit geregelter Entgeltobergrenze, beginnend mit 720 60/60 0,1542

Rufnummern für private Netze mit geregelter Entgeltobergrenze, beginnend mit 501-509, 517, 57, 
59

60/60 0,1542

Rufnummern für frei kalkulierbare Mehrwertdienste (zielnetztarifiert), beginnend mit 09x0 60/60 max. 3,64

Rufnummern für frei kalkulierbare Mehrwertdienste (zielnetztarifiert), beginnend mit 0939 60/60 max. 3,64

Rufnummern für frei kalkulierbare Mehrwertdienste (zielnetztarifiert), beginnend mit 
09014 01 
0901 02 
0901 03 
0901 04 
0901 05 
0901 06 
0901 07 
0901 08 
0901 09 
0901 10 
0901 20 
0901 30 
0901 40 
0901 50 
0901 60 
0901 70 
0901 80 
0901 90

Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf

0,10 
0,20 
0,30 
0,40 
0,50 
0,60 
0,70 

max. 0,80 
max. 0,90 
max. 1,00 
max. 2,00 
max. 3,00 
max. 4,00 
max. 5,00 
max. 6,00 
max. 7,00 
max. 8,00 
max. 9,00

2. SONSTIGE GEBÜHREN

2.1. Keine VO-Hotline-Nummer, Support wird über Tickets bereitgestellt 

2.2. Sonstige Leistungen 

Beschreibung Gebühren
Download der Rechnung Kostenlos

Download des Kontoauszugs Kostenlos

Änderung der Zahlungsart Kostenlos

*Die in diesem Antrag enthaltenen Informationen gelten ab dem Datum der Übergabe am 8. Februar 2024.

3 „Zielnetztarifiert“ bedeutet, dass der Diensteanbieter, der die betreffende Rufnummer zur Erbringung seiner Dienste nutzt, das Entgelt für 
einen Anruf festlegt. Das festgelegte Entgelt gilt für alle Teilnehmer, unabhängig vom Quellnetz. Weitere Informationen unter www.rtr.at. 
4 Für Rufnummern für frei kalkulierbare Mehrwertdienste beginnend mit 0931 gelten dieselben Entgelte. 


